Camara Municipal de Sdo Carlos

Rua 7 de Setembro, 2.078 — Centro — CEP 13560-180 — Sao Carlos - SP

Sao Carlos
Capital da Tecnologia

LEI N° 23.151
DE 27 DE FEVEREIRO DE 2025.

Dispde sobre a organizacio administrativa
do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de
Sao Carlos - SAAE, e da outras
providéncias.

O Prefeito Municipal de Sao Carlos faz saber
que a Camara Municipal de Sao Carlos aprovou e ele sanciona e promulga a seguinte Lei:

Capitulo 1
Dos Principios do SAAE

Art. 1° O Servico Auténomo de Agua e
Esgoto de Sao Carlos - SAAE, criado pela Lei Municipal n® 6.199, de 26 de junho de
1969, exercera suas atribui¢des em todo o Municipio de Sdo Carlos, competindo-lhe com
exclusividade:

I - estudar, projetar e executar obras relativas
a construcao, ampliacdo ou remodelacao dos sistemas publicos de abastecimento de agua
potéavel e de esgotos sanitarios;

II - atuar como 6rgdo gestor operacional e
fiscalizador da execug¢do dos convénios firmados entre 0 Municipio e 6rgdos federais ou
estaduais para estudos, projetos e obras de construcao, ampliacdo ou remodelacdo dos
servigos publicos de abastecimento de agua, esgotos sanitarios, drenagem urbana e gestao
de residuos solidos;

III - operar, manter, conservar e explorar,
diretamente, os servigos de agua potavel e de esgotos sanitarios;

IV - langar, fiscalizar e arrecadar as tarifas
dos servigos de adgua e esgotos e as contribuigdes de melhoria que incidirem sobre os
terrenos beneficiados com tais servigos;

V - exercer quaisquer outras atividades
relacionadas com os sistemas publicos de agua e esgotos, compativeis com a legislacao
especifica;

VI - manter e preservar 0s mananciais,
produzindo agua com qualidade, conforme padrdes oficiais, respeitando o meio ambiente;
e

VII - executar e/ou fiscalizar os servigos de
manejo de residuos solidos.

Capitulo IT
Da Organizaciao do SAAE

Art. 2° A estrutura administrativa do SAAE
¢ organizada a luz dos principios da constitucionalidade, legalidade, impessoalidade,



e 2 L

‘ *f:ﬁ:*j:

AR N

Sao Carlos
Capital da Tecnologia

Camara Municipal de Sdo Carlos

Rua 7 de Setembro, 2.078 — Centro — CEP 13560-180 — Sao Carlos - SP

moralidade, publicidade e eficiéncia, visando garantir a prestacdo de servigos publicos de

qualidade ao cidadao.

Art. 3° A estrutura administrativa do SAAE

¢ composta de 6rgdos escalonados e hierarquizados, mediante relagcdes de subordinacdo
entre niveis, sendo a relacdo de titularidade dos cargos e/ou funcao gratificada dos

responsaveis pelos 6rgaos.
¢ composta pelos seguintes 6rgaos:

o6rgaos de assessoramento:

UEG.

Art. 4° A estrutura administrativa do SAAE
§ 1° Presidéncia sera composta dos seguintes

I — Controle Interno;

II — Ouvidoria;

III — Procuradoria Juridica;

a) Sctor de Controle de Débitos — SCD;

1) Unidade de Divida Ativa — UDA.

IV - Gabinete do Presidente — GP:

1) Unidade de Expediente de Gabinete —

§ 2° A Superintendéncia Financeira - SuFin,

¢ composta dos seguintes orgaos auxiliares e de Administracao:

- GCS:

Centro — UAU - C;

Prado — UAU - VP;
Felicia— UAU - SF;

Cidade Aracy — UAU — CA;
Eudoxia — UAU - SE;

Nery — UAU — VN;

Administrativos — UAPA;

I - Geréncia de Finangas — GF:

a) Setor de Contabilidade — SC;

b) Setor de Tesouraria e Arrecadacao — STA;
IT - Geréncia de Contratagdes e Suprimentos

a) Setor de Contratos e Licitagdes — SCL;

b) Setor de Almoxarifado — SA;

¢) Setor de Compras — SCp.

III - Geréncia de Gestao Comercial — GGC:
a) Setor de Atendimento ao Usudrio - SAU:
1) Unidade de Atendimento ao Usuario
2) Unidade de Atendimento ao Usuario Vila
3) Unidade de Atendimento ao Usuario Santa
4) Unidade de Atendimento ao Usuario
5) Unidade de Atendimento ao Usuario Santa

6) Unidade de Atendimento ao Usuario Vila

7) Unidade de Apoio aos Procedimentos
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b) Setor de Coleta e Distribuicao de Contas -
SCDC;

¢) Setor de Cadastro de Comercial — SCC.

§ 3° A Superintendéncia de Administragdo —
SuAd, ¢ composta dos seguintes 6rgaos auxiliares e de Administracao:

I - Geréncia de Gestdo de Pessoas — GGP:

a) Setor de Pessoal ¢ Folha de Pagamento —
SPFP;

b) Setor de Servicos Especializados em
Seguranca e Medicina do Trabalho — SSESMT.

II - Geréncia de Apoio Administrativo —
GAA:

a) Setor de Administragio e Manutencao
Predial — SAMP;

1) Unidade de Expediente, Protocolo e
Arquivo — UEPA;

2) Unidade de Patrimonio — UP.

III - Geréncia de Gestdo da Frota e Logistica
— GGFL:

a) Setor de Transportes — ST;

§ 4° A Superintendéncia de Tecnologia e
Integragdo — STI, ¢ composta dos seguintes orgaos auxiliares e de Administracao:

I - Geréncia de Tecnologia da Informagao —
GTL

a) Setor de Controle e Processamento de
Dados — SCPD;

b) Setor de Manutengdo e Suporte
Tecnologico — SMST.

II - Geréncia de Comunicagdao — GCom:

a) Setor de Publicidade e Marketing - SPM;

b) Setor de Comunicacao Institucional - SCI.

§ 5° A Superintendéncia de Projetos e
Operagdes — SupO, ¢ composta dos seguintes 6rgaos técnicos e de operagao:

I - Geréncia de Obras e Saneamento — GOS:

a) Setor de Obras — SO;

b) Setor de Manutengdo de Redes de Agua e
Esgoto — SMRAE;

II - Geréncia de Manejo de Residuos Soélidos
— GMRS:

a) Setor de Residuos Solidos Urbanos —
SRSU;

b) Sector de Residuos do Servico de
Saneamento Basico — SRSSB.



e 2 L

‘ *f:ﬁ:*j:

AR N

Camara Municipal de Sdo Carlos

Rua 7 de Setembro, 2.078 — Centro — CEP 13560-180 — Sao Carlos - SP

Sao Carlos
Capital da Tecnologia

III - Geréncia de Drenagem e¢ Manejo de
Aguas Pluviais - GDMAP:

a) Setor de Projetos e Obras de Manejo de
Aguas Pluviais — SPOMAP;

b) Setor de Manutencdo de Redes de
Drenagem — SMRD.

§ 6° A Superintendéncia de Engenharia e
Gestao Técnica — SEGeT, ¢ composta dos seguintes 0rgdos técnicos e de operagao:

I - Geréncia de Manutencao e Operacdo —
GMO:

a) Sctor de Manutenc¢ao Elétrica — SME;

b) Setor de Manuten¢do Mecanica — SMM;

¢) Setor de Automagdo ¢ Manutengao do
Sistema — SAMS;

d) Setor de Controle de Abastecimento —

SCA.

IT - Geréncia de Planejamento e Projetos —
GPP:

a) Setor de Planejamento e Projetos — SPP:

1) Unidade de Servicos de Topografia —
UST.

b) Setor de Geoprocessamento — SG.

IIT - Geréncia de Operacdes de Tratamento
de Agua— GOTAE:

a) Coordenadoria de Gestdo da Qualidade da
Agua- CGQA;

b) Setor de Laboratério Fisico/Quimico —
SLFQ;

¢) Setor de Laboratdrio de Biologia — SLB;

d) Setor de Controle ¢ Monitoramento de
Esgoto — SCME;

e) Setor de Operagoes de Tratamento de
Agua — SOTA:

1) Unidade de Controle ¢ Tratamento de
Agua Superficial - UCTASup;

2) Unidade de Controle ¢ Tratamento de
Agua Subterranea — UCTASt;

f) Setor de Operagdes e Tratamento de
Esgoto — SOTE.

IV - Geréncia de Gestao e Controle de
Perdas — GGCP:

a) Sctor de Controle de Perdas — SCP;

b) Setor de Hidrometria — SH;

¢) Setor de Fiscalizacao — SF:



sy Camara Municipal de Sio Carlos

! ’ Rua 7 de Setembro, 2.078 — Centro — CEP 13560-180 — Sao Carlos - SP

> 7 N0
AR .

Sao Carlos
Capital da Tecnologia

1) Unidade de Analise de Grandes
Consumidores — UAGC; e

d) Setor de Ligagdes de Agua e Esgoto —
SLAE.

Art. 5° Os atos administrativos nos diferentes
orgdos deverdo, sempre que possivel e no atendimento ao interesse publico, ser
desconcentrados visando dar agilidade ao processo decisdrio e rapidez no atendimento.

Paragrafo unico. A desconcentracdo a que
se refere o caput somente podera ocorrer por Portaria do Presidente da Autarquia.

Capitulo III
Das Atribuicoes

Art. 6° A Presidéncia do SAAE compete:

I - dirigir, orientar, controlar e representar o
SAAE em juizo ou fora dele, pessoalmente ou por prepostos;

IT - assinar os contratos, convénios, acordos,
ajustes e congéneres;

IIT - submeter a apreciacdo do Prefeito
Municipal, a cada ano, a proposta orcamentaria e o relatério de atividades do SAAE;

IV - coordenar a elaboracdo dos planos e dos
programas anuais de trabalho, dirigindo e fiscalizando sua execucao;

V - planejar, coordenar, supervisionar e fazer
executar o orgamento-programa, a lei de diretrizes or¢gamentarias e o plano plurianual de
investimentos;

VI - ordenar as despesas do SAAE,
observada a legislagdio em vigor, movimentando as contas de depdsitos nos
estabelecimentos bancarios, assinando cheques e outros documentos juntamente com o
Gerente de Finangas e o responsavel pela tesouraria; e

VII - praticar todos os demais atos nao
reservados expressamente.

Art. 7° Ao Controle Interno compete:

I - avaliar o cumprimento das metas previstas
nos planos plurianuais e a execugao dos programas de investimentos e do orcamento;

II - comprovar a legalidade e avaliar os
resultados quanto a eficacia e eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial
do SAAE, e da aplicacdo de recursos publicos e privados;

III - alertar formalmente a autoridade
administrativa competente para que instrua a tomada de contas especial, sempre que tiver
conhecimento de qualquer ocorréncia, com vistas a apuracao de fatos e quantificagao do
dano, sob pena de responsabilidade solidaria;

IV - exercer o controle das operagdes de
créditos, dos avais e garantias, bem como dos direitos e dos deveres da Autarquia;

V - apoiar o Controle Externo no exercicio
de sua missdo constitucional;
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VI - organizar e executar programacao
trimestral de auditoria contabil, financeira, or¢amentaria e patrimonial nas unidades
administrativas sob seu controle;

VII - elaborar e submeter ao Presidente do
SAAE, estudos, propostas de diretrizes, programas e agdes que objetivam a
racionalizacdo da execucdo da despesa e o aperfeicoamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial;

VIII - zelar pela organizacdo e manutencao
atualizada dos cadastros dos responsaveis por dinheiro, valores e bens publicos, o
controle de estoque, almoxarifado e patrimonio; e

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

Art. 8° A Ouvidoria compete:

I - receber, examinar e dar o
encaminhamento devido as reclamacgdes, denuncias, criticas, sugestdes, elogios, pedidos
de informacgdes e de providéncias, e quaisquer outras manifestagoes acerca da conduta
dos dirigentes e servidores e das atividades desenvolvidas pela Autarquia;

I - solicitar aos setores competentes
informagdes e esclarecimentos sobre atos praticados por servidores integrantes do Quadro
de Pessoal da Autarquia, encaminhando as reclamagdes e dentincias ao Presidente, para a
adoc¢do das providéncias cabiveis;

III - acompanhar, sempre que necessario o
andamento e o deslinde final das reclamagdes, criticas, sugestdes e denuncias recebidas,
informando ao interessado as providéncias adotadas;

IV - organizar e manter atualizado banco de
dados com arquivos de informagdes e documentacdes relativas as reclamagdes, criticas,
sugestdes e dentncias recebidas;

V - manter sigilo, quando solicitado, sobre
denuncias ou reclamagdes, bem como sobre sua fonte;

VI - propor a adog¢do de medidas para a
defesa dos direitos do usuario, em observancia as determinagdes legais;

VII - receber, analisar e prestar
esclarecimentos nas reclamagdes recebidas, acompanhando o tratamento e a efetiva
conclusao das manifestagdes de usudrio perante 6rgao ou entidade a que se vincula;

VIII - promover a adocdo de mediacdo e
conciliacao entre o usudrio e a Autarquia, sem prejuizo de outros 6érgaos competentes; e

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

Art. 9° A Procuradoria Juridica compete:

I - coordenar, controlar e delinear a
orientagdo juridica a ser seguida pela Autarquia;

I - representar a Autarquia judicial e
extrajudicialmente recebendo citacdes, intimagdes e notificagdes judiciais;

III - representar judicialmente a Autarquia
em todos os juizos e instancias, defendendo seus interesses;
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IV - elaborar defesas e prestar informagdes
ao Tribunal de Contas do Estado;

V - defender em juizo os interesses da
Autarquia;

VI - desenvolver atividades de consultoria e
assessoramento juridicos para os 6rgaos da Autarquia, emitindo pareceres;

VII - elaborar minutas de projetos de lei,
decretos, portarias e outros atos normativos;

VIII - eclaborar minutas de contratos,
convénios, termos e outros atos correlatos;

IX - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a cobranga de débito administrativo e judicial;

X - realizar a cobrancga extrajudicial e judicial
da divida ativa;

XI - prestar informagdes ao Poder Judicidrio,
Defensoria Publica do Estado, Policia Civil do Estado, Departamento de Policia Federal,
Ministério Publico Estadual e Federal ou a outros 6rgaos, se necessario; e

XII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

§ 1° A Procuradoria Juridica ¢ dirigida por
um Procurador-Geral do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto, fungdo gratificada de livre
nomeagdo e exoneracao do Presidente, a ser exercida por ocupante do emprego publico
efetivo de Procurador Juridico, integrante do quadro de pessoal da Autarquia, cuja
gratificacao e atribui¢des estao previstas nos Anexos IIl e IV.

§ 2° A partir da inscricdo na divida ativa
realizada pelo Setor de Controle de Débito - Unidade de Divida Ativa, incidirdo encargos
legais em favor dos Procuradores Juridicos, para procedimentos de cobranga extrajudicial
e judicial, no percentual de 10% (dez) por cento sobre o valor total da divida atualizada
nos termos dos artigos 389 e 395 do Codigo Civil.

§ 3°Fica vedada a acumulagdo do
recebimento de honorarios extrajudiciais com os judiciais.

§ 4°0Os honorarios serdao devidos na
propor¢do do adimplemento do acordo celebrado, e pagos exclusivamente pelo
contribuinte.

Art. 10. Ao Setor de Controle de Débitos
compete:

I - efetuar a cobranga dos usudrios em atraso,
bem como, dos valores apurados nos processos relativos a ligagdes clandestinas, emitindo
as notificagoes;

II - controlar os Termos de Compromissos de
parcelamentos de débitos firmados entre a Autarquia e os usuarios;

III - executar agdes relacionados ao combate
a inadimplentes de acordo com a legislacdo vigente;

IV - promover o controle contabil dos
créditos tributarios em divida ativa;
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V - apresentar o saldo devedor a ser inscrito
em divida ativa;

VI - encaminhar para protesto e/ou
negativacdo dos débitos dos usuérios inadimplentes, bem como acompanhar e controlar
todo o processo;

VII - elaborar estatisticas e relatorios dos
valores em aberto, cobrados e recuperados; e

VIII - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela Procuradoria.

Art. 11. A Unidade de Divida Ativa
compete:

I — promover a inscrigdo e a cobranca
administrativa da divida ativa da Autarquia ;

II — emitir certiddo substitutiva da divida
ativa em casos de retificacao de langamentos;

II' — eclaborar abertura de processos
administrativos para cobranga judicial;

IV — executar operagdes, revisdes ¢
cancelamentos de inscrigdes em divida ativa;

V — acompanhar os parcelamentos de débitos
inscritos em divida ativa; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Chefia.

Art. 12. A Chefiade Gabinete do Presidente
compete:

I - assessorar o Presidente no planejamento,
na organizacdo, na supervisao e na coordenacao das atividades do SAAE;

I - organizar e coordenar a rotina
administrativa da Presidéncia;

III - coordenar as relacoes do SAAE com
outros 6rgdos publicos e privados, inclusive a Camara Municipal; e

IV - assessorar o Presidente nos assuntos
relativos a politica de comunicagdo e divulgacao do SAAE.

Art. 13. A Unidade de Expediente de
Gabinete compete:

I — auxiliar o Chefe de Gabinete na
coordenacdo e supervisao do expediente de gabinete;

II — fazer executar os servicos de digitacao
das correspondéncias oficiais, instru¢des, decisdes, despachos, cartas, oficios e
recomendacdes emanadas pelo Presidente e Chefe de Gabinete;

IIT — preparar a agenda das atividades e
programas oficiais do Presidente e tomar providéncias necessarias para sua observancia;

IV — recepcionar, atender e encaminhar o
publico, pessoalmente e através de telefone, agendando as audiéncias do Presidente e
Chefia de Gabinete sob orientagdes dos titulares;
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V - providenciar o registro de convénios,
resolugdes, instrugdes e demais atos assinados pelo Presidente, dando-lhes numeragdao em
ordem cronologica e colecionando os respectivos originais em arquivos proprios que
servirdo de registro oficial,

VI - providenciar, junto a imprensa oficial, a
divulgacdo/publicacdo e as eventuais retificagdes/correcdes de textos dos atos oficiais;

VII - organizar e manter atualizados e
devidamente registrados os decretos, leis e demais normas municipais de interesse da
Autarquia, encaminhando-os a Procuradoria Juridica e a Presidéncia para ciéncia e
deliberacao;

VIII - encaminhar copias das leis, decretos,
portarias, editais e avisos aos Superintendentes, Gerentes e Chefes e demais autoridades a
que se refiram os documentos;

IX - preparar o expediente a ser assinado ou
despachado pelo Chefe de Gabinete e Presidente; e

X - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia e Chefia de Gabinete.

Art. 14. A Superintendéncia Financeira
compete:

I - assegurar a obtencdo dos resultados
definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em conformidade com
as tendéncias Regulatorias e Macroecondmicas;

II - estruturar sua area de atuagdo garantindo
que, a missao da Autarquia, seus principios e filosofia de negocios, sejam cumpridas
dentro das diretrizes estratégicas pré-estabelecidas;

III - conduzir a elaboracao e execu¢ao dos
planos estratégicos, orcamentarios e operacionais, na sua area de atuagdo, visando a
assegurar o seu desenvolvimento, crescimento e continuidade;

IV - assegurar a eficiéncia de resultados das
geréncias vinculadas;

V - definir as politicas e objetivos especificos
de cada geréncia da sua area, estruturando a execucado dos respectivos planos de agdo,
facilitando e integrando o trabalho das equipes, visando a otimizar os esfor¢os para a
consecugao dos objetivos da Autarquia;

VI - promover em conjunto com as
Geréncias vinculadas, oportunidades, avaliar a viabilidade e fazer recomendagdes sobre
novos investimentos ou desenvolvimento de novos negdcios; €

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

Art. 15. A Geréncia de Finangas compete:

I — planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar a elaboracao do plano plurianual, da lei de diretrizes orcamentarias ¢ da lei
orcamentaria anual da Autarquia;
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II — planejar, coordenar, gerenciar e fazer e
executar o processo de registro contabil dos valores, atos e fatos economico-financeiros
gerados pela Autarquia;

III — planejar, coordenar, gerenciar e fazer e
executar a politica financeira da Autarquia;

IV — planejar, coordenar, gerenciar e fazer e
executar as atividades relativas ao recebimento, pagamento e guarda de valores da
Autarquia.

V — planejar, coordenar, gerenciar e fazer
atualizar os precos dos servicos prestados pelo SAAE, tais como: tarifa de dgua, ligagdes
€ outros servigos;

VI — planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a cobranga de débitos administrativo e judicial; e

VII — executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 16. Ao Setor de Contabilidade compete:

I - efetuar e regularizar, empenhos e ordens
de pagamento com os devidos registros das notas fiscais ¢ demais informagdes exigidas
por legislagao;

IT - conferir e conciliar, periodicamente, os
extratos bancarios das contas correntes e/ou aplica¢des, bem como propor as evidéncias
que se fizerem necessarias para o eventual acerto;

IIT - registrar os fatos contdbeis conforme

legislagao;

IV - liberar e conferir lancamentos
integrados por meio de sistema informatizado, tais como patrimonio, folha de pagamento,
almoxarifado;

V - efetuar parametrizacdes no sistema
informatizado, quando outros médulos integrarem com o médulo contébil;

VI - organizar o balanco geral e seus
demonstrativos: Balango Patrimonial, Demonstracdo de Resultado do Exercicio,
Demonstracao das Mutagdes do Patrimonio Liquido, Demonstra¢do de Fluxo de Caixa e
elaboracdo das Notas Explicativas;

VII - elaborar balancetes mensais e demais
relatdrios exigidos em legislagdo;

VIII - encaminhar ao Tribunal de contas do
Estado de Sao Paulo (AUDESP) o Cadastro Contabil, Balancete contabil ¢ Conciliagao
bancaria mensalmente e fechamentos anuais;

IX - emitir os livros contabeis obrigatdrios,
conforme legislacao;

X - elaborar e entregar declaragdes aos
orgaos Estaduais e Federais, que sejam exigidos por legislagdo, nos prazos previstos;

XI - apurar, contabilizar e informar o
departamento financeiro, mensalmente, os valores de PASEP;
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XII - manter o certificado digital e-CNPJ
dentro da validade e providenciar a renovagdo, quando necessario; €

XIII - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela Geréncia.

Art. 17. Ao Setor de Tesouraria e
Arrecadacdo compete:

I - efetuar o controle diario dos saldos
bancarios e elaborar relatorios para informar a posicao financeira;

IT - examinar a exatiddo dos documentos a
serem pagos, controlando prazos e datas de vencimento das obrigacdes;

III - promover a movimentagao das contas
bancérias, por meio de saques, depodsitos e aplicagdes, de acordo com a determinagdo
superior;

IV - realizar transferéncias bancarias para
pagamento das obrigacdes;

V - emitir ordem bancaria, recibos e
comprovantes de depdsito;

VI - providenciar o pagamento, enviando aos
bancos, os depositos, fichas de compensacao e transferéncias bancarias;

VII - emitir relatorios com posi¢ao de contas
a pagar vencidas, a vencer e posicao de contas a receber;

VIII - elaborar o fluxo de caixa diario,
semanal e mensal e o or¢camento financeiro anual,

IX - prestar atendimento a
fornecedores/clientes informando a programacdo do pagamento ou fornecendo
comprovante dos valores pagos;

X - conferir e anexar os comprovantes de
pagamento aos respectivos processos de pagamento;

XI - efetuar a liquidagdo financeira dos
pagamentos;

XII - conciliar os relatorios de contas a
receber;

XII - efetuar os lancamentos financeiros
relativos aos recebimentos diarios de contas a receber;

XIV - efetuar o recebimento de receitas
diversas e caugoes, providenciando a emissdo do recibo e respectivo deposito do valor
recebido;

XV - controlar os saldos das contas bancérias
dos valores depositados em caugdo e elaborar planilhas de controle;

XVI - controlar a devolugao da caugao,
devidamente corrigida monetariamente;

XVII - efetuar a devolucao de numerario, por
meio de crédito nas contas de 4gua, dos valores pagos indevidamente pelo cliente;
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XVIII - elaborar os relatorios de ordem
cronoldgica de pagamentos, de acordo com as normas e procedimentos estabelecidos pelo
Tribunal de Contas;

XIX - gerir contratos e convénios junto as
institui¢des bancarias; e

XX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 18. A Geréncia de Contratacdes e
Suprimentos compete:

I — planejar, coordenar, gerenciar e fazer
controlar, executar e fiscalizar as atividades relativas aos processos de licitagao e compra
direta da Autarquia;

II — planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas ao controle de estoques de materiais para a Autarquia;

III - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas ao controle de contratos da Autarquia;

IV - propor as politicas, diretrizes e
prioridades, relacionadas com a padronizacdo do processo de compra, estocagem e
distribui¢@o de todo o material utilizado na Autarquia;

V - assegurar a eficiéncia de resultados dos
processos licitatorios;

VI - planejar, coordenar, gerenciar a
elaboracdo do Plano de Contratagdo Anual; e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 19. Ao Setor de Contratos e LicitagOes
compete:

I - elaborar minutas de editais, de contrato e
de termos andlogos, de declaracdes, e documentos analogos necessarios e exigidos a
licitagdo, com base no Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar constante de
processo administrativo, exceto referente as compras diretas;

II — auxiliar as diversas areas da Autarquia
na elaboracdo do Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar de forma a adequar a
informacdes, documentos e procedimentos, com observagdo as normas inerente as
licitagdes;

III - lavrar e colher assinaturas em contratos,
cartas contratos, termos de aditamentos contratuais, mediante as minutas aprovadas
previamente pela Procuradoria Juridica;

IV - acompanhar a vigéncia de contratos,
cartas contratos e seus respectivos termos aditivos, paralelamente aos respectivos gestores
e fiscais solicitando providéncias quanto a manuten¢do (aditamento/prorrogaciao) ou nao
dos mesmos;

V - registrar, mediante arquivos e livros
proprios da Autarquia, as modalidades de licitacdes, indicando em cada processo
licitatorio o critério de julgamento, o modo de disputa, a forma (eletronica ou presencial);
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VI - designar datas de encerramento de
prazos para apresentacdo de propostas e lances; abertura de envelopes referente as
licitagoes;

VII - publicar os avisos de encerramento e
abertura, comunicados de alteragdes, suspensao e outros pertinentes as licitagdes, extratos
de chamamento de licitagdes, de contratos, de cartas contratos, bem como os atos
prescindiveis de publicidade, praticados no processo licitatorio, através dos meios legais e
usuais da Autarquia;

VIII - langar no sistema informatizado os
atos provenientes do edital da licitagdo, da homologa¢do, do contrato ou termo analogo,
da nota de empenho, para posterior remessas aos 0rgaos fiscalizadores;

IX — fazer reunir e arquivar documentos
referentes ao planejamento anual de contratacdes — PAC, ao Estudo Técnico Preliminar —
ETP, ao Termo de Referéncia — TR e outros que se fizerem necessarios ao planejamento
das licitacdes pelas unidades gestoras;

X - manter o controle e a guarda das cartas
de fianca e seguro garantia; e

XI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 20. Ao Setor de Almoxarifado compete:

I - receber, conferir, identificar com codigo
proprio, guardar e langar na ficha de estoque, todo o material destinado ao SAAE;

II - acompanhar a pesagem e o recebimento
de materiais, produtos quimicos e outros que, por sua natureza ou circunstancias
excepcionais, sdo entregues fora das dependéncias do Setor de Almoxarifado;

III - reservar o material mediante notas de
empenho/pedido para as obras planejadas;

IV - executar o controle de estoque fisico,
mantendo o nivel minimo de suprimento;

V - executar a entrega do material somente
mediante a requisicao de materiais;

VI - lancar a saida do material no sistema de
estoque;

VII - controlar e manter atualizado o material
do estoque;

VIII - controlar, mensalmente, os materiais,
através de balancetes de entrada e saida, guardando em arquivo proprio a documentacao
de entrada e saida;

IX - encaminhar as notas fiscais com os
termos de recebimento de materiais para pagamento;

X - eclaborar inventdrio anual e manter
atualizado o catdlogo de materiais;

XI - fiscalizar e manter organizado o
almoxarifado;
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XII - notificar os fornecedores que retardam
a entrega das mercadorias;

XII - planejar e providenciar a reposicao de
estoque, por meio das analises dos movimentos;

XIV - conservar e recuperar o material, e
quando for o caso promover o seu recolhimento; e

XV - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 21. Ao Setor de Compras compete:

I — realizar o processo de compra direta e dos
casos de dispensa e inexigibilidade de licitagcdo, para a aquisicdo de materiais, bem como
para a contrata¢do de obras e servigos necessarios as atividades da Autarquia;

I - elaborar pesquisas de pregos e
or¢amentos, editais de compra, de venda de materiais e prestacdes de servigos, de acordo
com a modalidade licitatoria;

III - elaborar e manter atualizado o cadastro
de fornecedores;

IV — executar todos os procedimentos
relativos a emissao do Certificado de Registro Cadastral;

V - emitir pedido de compras ou documento
analogo e encaminhar ao fornecedor e setores envolvidos;

VI - emitir relatorio mensal das compras;

VII - efetuar lancamentos no sistema das
solicitagdes de entregas parciais, para controle de execugao;

VIII - efetuar as publicagdes referentes aos
editais de compras diretas, pelas modalidades de dispensa ou inexigibilidade, ¢ o
resultado do processo licitatério, ap6és homologacdo efetuada pelo Presidente e,
posteriormente, os respectivos extratos de contratagdo ou notas de empenho;

X - orientar os agentes publicos nos
procedimentos legais em relacdo as compras publicas; e

XI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 22. A Geréncia de Gestdo Comercial
compete:

I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar todas as atividades de atendimento aos usudrios dos servigos prestados pela
Autarquia (Presencial e via Central de Relacionamento com o Usudrio - 0800), de acordo
com os padrdes de qualidade estabelecidos e encaminhar os registros de atendimentos aos
setores competentes;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a leitura de hidrometros, faturamento e entrega de contas
de agua e esgoto;

III - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a manuten¢cdo do cadastro de usudrios da Autarquia,
propondo ac¢des que garantam a integridade dos dados;
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IV - acompanhar legislacao federal, estadual
e municipal, inerentes a area comercial e, em especial, as de protecdo e defesa ao
consumidor, possibilitando o perfeito acatamento das normas legais;

V - acompanhar as normas inseridas no
Regulamento de Servicos da Autarquia, bem como suas alteragcdes, a fim de manter o
perfeito acatamento das normas legais e administrativas;

VI - elaborar procedimentos e revisar
instrugdes da qualidade pertinentes aos servigos executados pela sua geréncia; e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 23. Ao Setor de Atendimento ao
Usudrio compete:

I - coordenar, controlar e fiscalizar
atendimento presencial ou telefonico (Central de Relacionamento com o Usuario - 0800)
aos usuarios em geral referente aos servicos prestados pela Autarquia;

I - coordenar, registrar e tramitar as
solicitagdes dos Usudrios, esclarecer e informar sobre o andamento das Ordens de
Servigos;

III — coordenar e controlar as atividades
relativas aos parcelamentos de dividas, de acordo com os critérios estabelecidos pela
Autarquia;

IV - Receber, analisar, responder ou dar
encaminhamentos necessarios as solicitagdes dos usuarios através dos canais digitais;

V - interagir com as demais areas da
Autarquia, buscando e fornecendo informacgdes relativas aos servigos inerentes a sua area
de atuacao;

VI - celaborar procedimentos e revisar
instrucdes da qualidade pertinentes aos servigos executados pelo setor; e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 24. As Unidades de Atendimentos ao
Usuario competem:

I - prestar atendimento presencial ou
telefonico ao publico em geral referente aos servigos prestados pela Autarquia;

II - atender, registrar e tramitar os pedidos de
reforma/ligacdo de agua e de esgoto, corte a pedido do fornecimento da agua, religacao,
aferi¢do de hidrometro, restituicdo de valores pagos indevidamente pelo usuério, vistorias
diversas e emissao de guias de recolhimento de tarifas de servigos;

III - acolher as solicitagdes dos usuarios,
relativas aos lancamentos de servigos, tarifas, multas e afins;

IV - examinar débitos de tarifas, simular
calculos e efetuar o parcelamento de dividas, de acordo com os critérios estabelecidos
pela Autarquia;

V - receber protocolos relativos as
solicitagdes dos usuarios, bem como analisar, dar os encaminhamentos necessarios;
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VII - protocolar e efetuar o cadastramento
dos usuarios, relativos ao beneficio social;

VIII - elaborar certidoes referentes aos
assuntos de sua competéncia, quando solicitadas;

IX - analisar, preparar e arquivar relatorios e
outros documentos referentes as atividades da Unidade; e

X - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Chefia.

Paragrafo unico. As Unidades de
Atendimento ao Usuario deverdo trabalhar de forma integrada com a finalidade indicada
no caput deste artigo, a fim de que se dé tratamento equanime aos usuarios.

Art. 25. A Unidade de Apoio aos
Procedimentos Administrativos:

I - promover a expedi¢ao de notificagdes,
avisos e intimagdes, aos usudrios do SAAE, sempre que se fizer necessario e para a
perfeita execugdo dos trabalhos da unidade, de acordo com as resolugdes do SAAE;

II - desenvolver o sistema de comunicacgao
externa, buscando manter uniformidade e alto grau de qualidade no uso dos meios
disponiveis, valorizando assim a imagem institucional;

III - promover agdes que possibilitem
respostas rapidas aos usuarios;

IV - manter relacionamento com as outras
unidades da institui¢do no sentido de buscar informagdes e apoiar nas solugdes voltadas
para a melhoria da qualidade dos servigos; e

V - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Chefia.

Art. 26. Ao Setor de Coleta e Distribuigao de
Contas compete:

I - vistoriar imoveis em cardter permanente,
auxiliando para identificar os dados cadastrais da ligagao;

II - providenciar a entrega mensal aos
usudrios das contas de agua e esgoto, notificagdes de débitos e demais informativos
institucionais;

III - encaminhar ao Setor de Fiscalizacao
para proceder vistoria e notificagdo sempre que for constatado possiveis irregularidades
no imovel, principalmente junto ao hidrometro e as instalacdes hidraulicas;

IV - encaminhar ao Setor de Fiscalizacao
para proceder vistoria e notificagdo sempre que for constatado alteragdo na categoria de
consumo do imovel;

V - efetuar a leitura e repasses de leituras
registradas nos hidrometros, através de fichas ou de microcoletores para fins de
processamento, devendo ser anotado na listagem, as coletas que originaram o volume
consumido e suas codificagoes;
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VI - recepcionar, executar ¢ atualizar as
ordens de servigco de competéncia do setor, através de meios que permitam sua adequada
identificacdo, tais como: leitura, atendentes, reclamagdes e outros;

VII - recepcionar, executar, informar e
tramitar de maneira eficaz processos e protocolos de competéncia do setor;
VIII — buscar incessantemente maior

eficiéncia na execucdo das tarefas e na qualidade das informagdes trazidas para
faturamento; e

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 27. Ao Setor de Cadastro Comercial
compete:

I - proceder ao cadastramento das ligagdes de
agua e esgoto, inclusoes, exclusdes, ou alteragdes, consultando plantas de loteamento,
plantas de quadras fiscais e documentos que comprovem a qualidade de usuario dos
servicos prestados pela Autarquia; e

II - cadastrar os logradouros dos loteamentos
em processo de liberagdo para ligagdes de dgua e esgoto, considerando a etapa (grupo) de
leitura, atribuigdo de nimero, roteiro, CEP ¢ outros dados;

III - definir e implementar os parametros
cadastrais que poderao ser alterados por outros setores, fiscalizando sua correta execugao;

IV - manter atualizado o cadastro de
logradouros da Autarquia;

V - manter atualizado o cadastro das ligagoes
de dgua e coleta de esgoto de forma a permitir a integracdo com o geoprocessamento;

VI - lancar servicos a débito e/ou crédito aos
usuarios de acordo com solicitagdo de outros setores; ¢

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 28. A Superintendéncia  de
Administragdo compete:

I - assegurar a obtencdo dos resultados
definidos nos planos estratégicos, operacionais e administrativos, em conformidade com
as tendéncias Regulatorias e Macroecondmicas;

Il - assegurar a eficiéncia de resultados das
geréncias vinculadas;

III - promover em conjunto com as geréncias
vinculadas, oportunidades, avaliar a viabilidade e fazer recomendagdes sobre novos
investimentos ou desenvolvimento de novos negdcios; €

IV - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

Art. 29. A Geréncia de Gestdo de Pessoas
compete:

I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades de: integracdo, capacitagdo e desenvolvimento de pessoal,
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administracdo salarial, descrigdo de empregos e competéncias das unidades
administrativas, administracdo de pessoal, evolu¢do funcional, beneficios, servi¢o social,
seguranca e saude/higiene ocupacional;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar os servigos inerentes a Concurso Publico, Contratacdo Temporaria e Promogao;

III - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar o envio da documentacdo ao Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo,
referente a Recursos Humanos;

IV - acompanhar processos trabalhistas e
representar a Autarquia, com a chefia do Setor de Pessoal e Folha de Pagamento ou em
separado, junto aos 6rgaos trabalhistas e previdenciarios;

V - elaborar e propor a Superintendéncia
Administrativa, em conjunto com o Setor de Servigos Especializados em Seguranga e
Medicina do Trabalho, normas de comportamento/conduta de servidores, de forma a ser
observada a seguranga e higiene do trabalho;

VI - planejar, coordenar e gerenciar, o
acompanhamento funcional e social do servidor;

VII - planejar, coordenar, gerenciar ¢ fazer
executar programas, campanhas de esclarecimentos e palestras dirigidas aos servidores
referentes as normas de higiene, prevengao e tratamento de doengas; e

VIII - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 30. Ao Setor de Pessoal e Folha de
Pagamento compete:

I - coordenar e promover, a gestdo da
contratagdo, manutencdo ¢ demissdo de pessoal, inclusive concursados, nomeados,
estagiarios e menores aprendizes;

IT - administrar todas as etapas da Folha de
Pagamento, desde a coleta de dados através do Registro de Ponto dos servidores,
recepcao de documentos correlatos a apuracao de verbas remuneratorias € agendamento
de férias, ao envio de arquivo bancario com os valores apurados e disponibilizacdo do
Demonstrativo de Pagamento;

III - garantir o cumprimento das leis
trabalhistas, federais, estaduais e municipais vigentes;

IV - acompanhar e efetivar as alteragdes
necessarias relacionadas a estrutura de cargos, empregos e respectivos quantitativos, por
determinagdo legal;

V - executar o sistema de avaliagdo visando a
evolucdo funcional dos servidores nos termos da legislagdo vigente para a manutengdo da
eficiéncia dos servigos publicos;

VI - coordenar a instru¢do de processos
referentes a concessao de vale transporte, auxilio transporte, tri€nio, afastamentos com ou
sem prejuizo dos vencimentos, cesta basica, ticket refeicdo, abono de faltas e outros
beneficios;
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VII - realizar levantamentos e promover
programas de treinamento e capacitagdo de servidores, em articulagdio com a Escola
Municipal de Governo e outras entidades, visando a qualificagdo do servidor para
melhoria do servico publico; e

VIII - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela Geréncia.

Art. 31. Ao Setor de Servicos Especializados
em Seguranca ¢ Medicina do Trabalho compete:

I — garantir um ambiente de trabalho seguro
aos servidores das areas administrativas e operacionais, além de prevenir doencas
ocupacionais;

II — promover acdes de conscientizagdo e
redu¢do de acidentes de trabalho, bem como coordenar e acompanhar as campanhas
municipais, estaduais e federais referente a satde fisica e ocupacional dos servidores;

III — gerir o PCMSO — Programa de Controle
Médico e Saude Ocupacional e o PPRA — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais,
de forma a garantir a preservagao da saude dos servidores;

IV — promover de acordo com as
necessidades dos servigos e as recentes tecnologias do Mercado de Seguranca do
Trabalho, a compra e distribuicdo de EPI-s (Equipamentos de Protecdo Individual),
inclusive Uniformes e EPC-s (Equipamentos de Protecdo Coletivo), com a posterior
supervisao do bom uso por parte dos servidores;

V — realizar o preenchimento de CAT
(Comunicagao de Acidente do Trabalho) quando necessario e PPP (Perfil Profissiografico
Previdenciario) quando solicitado, bem como de qualquer documento exigido pela
Legislagao Vigente;

VI - orientar e fiscalizar o cumprimento das
normas regulamentadoras;

VII - executar atividades de prevencdo e
combate a incéndios;

VIII - realizar treinamento e
acompanhamento de programas de prevengao de riscos;

IX - promover atividades de conscientizacao,
educagao e orientagdo dos servidores para a prevencao de acidentes do trabalho e doengas
ocupacionais; €

X - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 32. A Geréncia de  Apoio
Administrativo compete:

I — planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar, a manuten¢do das dependéncias internas e externas da Autarquia;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar, os servigos de gestdo de documentos internos;

III - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar, os servigos de gestdo patrimonial; e
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IV - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 33. Ao Setor de Administragdo e
Manutencao Predial compete:

I — coordenar e supervisionar os servicos de
manutengdo preventiva e corretiva e conservacao de prédios, instalagdes e equipamentos
publicos da Autarquia;

IT — coordenar e supervisionar, os servigos de
vigilancia, zeladoria e portaria, através de mao de obra propria ou terceirizada quando
necessario;

II' — executar, junto as unidades
descentralizadas da Autarquia, as programagdes para manutengdes, conservacdo das
unidades, entrega de insumos, entre outros procedimentos;

IV - supervisionar todo o processo de
documentos oficiais, desde a recep¢ao, controle e tramitacdo interna;

V - supervisionar todo o processo de controle
patrimonial; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 34. A Unidade de Expediente, Protocolo
e Arquivo possui as seguintes atribuicdes:

I - recepcionar e encaminhar as
correspondéncias da Autarquia;

II — protocolar os documentos e promover a
abertura de Processos Administrativos, quando necessario;

IIT - gerenciar sistema informatizado para
controle de protocolo, prestando informagdes sobre o andamento de documentos e
processos em transito;

IV - providenciar a inutilizacdo de
documentos historicos e processos, de acordo com o estabelecido na legislagao
pertinente, atendendo a tabela de temporalidade;

V - providenciar, executar, manter
organizado e atualizado o acervo de documentos historicos e processos arquivados;
VI — gerenciar a extracdo de coOpias e

digitalizacdo de processos e documentos em atendimento a requisi¢des formalizadas,
apods autorizagdo necessaria;

VIIL —  garantir a fidedignidade do
funcionamento do Sistema de Protocolo e Arquivo Digital; e

VIII - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela Chefia.

Art. 35. A Unidade de Patriménio compete:

I - proceder registro de tombamento de todo
material permanente distribuido aos 6rgdos do SAAE, conforme manual contdbil em
ficha propria e por unidade administrativa, bem como do patrimonio imobiliario;
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II - efetivar incorporagdo conforme instrucao
legal das obras executadas, tais como: redes de dgua, drenagem e esgoto, reservatorios,
pogos e outras;

III - realizar incorporacgdo de transferéncia e
recebimento por doagao;

IV - executar emplacamento do material
permanente de acordo com o registro de tombamento, incluindo referéncia de
localizagao;

V - celaborar anualmente inventirio e
relatorio da situagdo fisica e localizagdo dos bens da Autarquia;

VI - executar o termo de baixa e termo de
transferéncia, quando necessario;

VII - efetuar levantamento de material
inservivel e obsoleto, e submeter a Geréncia de Finangas para alienagao;

VIII - instruir o Setor de Contabilidade para
proceder registro patrimonial no ativo permanente das incorporagdes e baixas no
exercicio;

IX - manter atualizado os registros
patrimoniais em geral;

X - efetuar auditoria interna, as diferentes
unidades administrativas do SAAE, para controle de localizagdo e situagdo fisica dos
bens permanentes junto as mesmas;

XI - proceder reavaliagdo e depreciacao dos
bens permanentes de conformidade com as normas e legislagdo em vigor; e

XII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Chefia.

Art. 36. A Geréncia de Gestdo da Frota e
Logistica — GGFL:

I - planejar a logistica da frota de veiculos da
autarquia, garantindo o pleno funcionamento e a utilizagao eficiente dos recursos;

II - supervisionar e fiscalizar os servigos de
manutengdo, conservacao e reparo dos veiculos da autarquia;

IIT — supervisionar, fiscalizar e controlar os
servicos de transporte de materiais e equipamentos realizados por equipe propria ou
contratados;

IV - proceder estudos e andlises técnicas
visando a proposicdo de medidas para a programacao anual de manutengdo da frota de
veiculos, acompanhamento dos contratos de locacdo de veiculos e maquinas, com o
intuito de otimizar os recursos e melhorar a eficiéncia operacional.

V - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia, relativas a administracdo e gerenciamento da
frota de veiculos e a logistica operacional.

Art. 37. Ao Setor de Transportes compete:

I - fiscalizar, controlar e gerir, toda a
logistica da Frota da Autarquia;
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I — garantir que as Leis e Resolugdes
vigentes referente ao Transito e Transporte de Pessoas e Cargas normais e periculosas,
sejam cumpridas de forma integral;

III - fiscalizar a documentacdo individual
necessaria para a condugao de qualquer veiculo da frota da Autarquia;

IV - executar, encaminhar, supervisionar e
fiscalizar os servicos de manutencdo e conservacdo dos veiculos da Autarquia e
terceirizados;

V - proceder estudos, visando propor a
adocdo de medidas concernentes a programacao anual de renovacdo da frota de veiculos,
locacao de veiculos e maquinas; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 38. A Superintendéncia de Tecnologia e
Integracao compete:

I - estabelecer e formular estratégias e
padrdes relacionados com a administragdo dos recursos de Tecnologia da Informagao
para a sistematizacao e disponibilizacao de informacdes gerenciais;

IT - coordenar as atividades de suporte as
demais areas na infraestrutura, execugdo e gerenciamento dos projetos de tecnologia da
informagdo necessarios ao desenvolvimento das atividades finalisticas e de gestdo
interna;

III - coordenar, supervisionar, acompanhar,
controlar e avaliar a execu¢do das atividades relacionadas com a infraestrutura de
tecnologia da informacdo, desenvolvimento de projetos e sistemas de informagdo,
seguranca da informagao e inovacao tecnologica;

IV - organizar, dirigir, controlar e avaliar os
servicos de seguranga da informacao e inovagao tecnoldgica;

V - propor parcerias e intercambios de
recursos, informagdes, tecnologias, produtos e servigos com empresas publicas e
privadas, institui¢des de pesquisa e desenvolvimento, e com demais organizacdes afins
em matérias do seu ambito de atuacao;

VI - propor a regulamentagdo e executar as
normas e procedimentos de acesso e uso de servicos de comunicagoes, das atividades de
gestdo da infraestrutura de rede corporativa, dos servigos de suporte técnico das redes
locais e remotas, da politica de seguranca e plano de contingéncia, e atendimento via
suporte técnico aos usuarios;

VII - coordenar, o mapeamento, defini¢do e
estratégia de execugdo das atividades de desenvolvimento de software utilizando as
melhores praticas de mercado, de maneira a manter a integracdo entre os sistemas da
Autarquia;

VIII - manter a guarda de usudrios, senhas e
tecnologia de acesso a sistemas externos da Autarquia, quando o acesso se der por
integragdo as aplicagdes sob sua gestao;
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IX - propor, orientar e coordenar a politica de
comunicac¢do e divulga¢do social da Autarquia;

X - coordenar a implantacdo de programas
informativos da Administragao;

XI - supervisionar a elaboracdo da marca,
logotipos e toda programagao visual da Administraco;

XII - coordenar a elabora¢ao de material de
divulgagdo (releases) das agdes da Administragao.

Art. 39. A Geréncia de Tecnologia da
Informacgao compete:

I - planejar, coordenar, controlar, gerenciar e
fazer executar os servigos de processamento de dados, compras e manutengdes de todo
parque tecnolégico do SAAE;

II - prestar assessoria técnica, em sua area de
atuacdo, as unidades administrativas;

IIl - desenvolver, instalar e proteger os
sistemas utilizados pela Administragao;

IV - planejar, coordenar, controlar, gerenciar
e fazer executar o funcionamento da rede de computadores do SAAE;

V - pesquisar novas tecnologias, com énfase
em tecnologia de informacao, e trabalhar para que as mesmas sejam incorporadas pelos
servidores do SAAE;

VI - planejar, coordenar, controlar, gerenciar
e fazer executar as atividades de sistematizacdo das informacdes do SAAE, em parceria
com as demais geréncias;

VII - planejar e definir a Politica de
Tecnologia da Informacgao;

VIII - planejar, coordenar a implantagdo e
monitoramento dos dispositivos de seguranca dos recursos computacionais;

IX - autorizar, prover recursos e dar suporte a
todas as operagdes realizadas eletronicamente com ambientes externos (bancos,
prestadores de servigo e outros);

X - planejar, coordenar, controlar e gerenciar
a instala¢ao de links de comunicagao de dados; ¢

XI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 40. Ao Setor de Controle e
Processamento de Dados compete:

I - desenvolver sistemas, solugdes de
software, componentes e interfaces;

IT - administrar as redes de intranet e internet
do SAAE;

III - prestar suporte aos servidores do SAAE
nas questoes relacionadas aos sistemas utilizados e desenvolvidos pelo proprio setor ou
de terceiros;
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IV - gerir sistemas informatizados
contratados;

V - gerenciar e realizar as manutengdes,
atualizacdes e "back-ups" para o bom funcionamento dos sistemas do SAAE; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 41. Ao Setor de Manutengdo e Suporte
Tecnologico compete:

I - realizar a manuten¢ao fisica e légica em
computadores, notebooks e similares;

II - executar instalacdes, configuragdes e
manutengdes corretivas e preventivas de todo parque tecnolégico do SAAE, garantindo o
pleno funcionamento de todos os equipamentos envolvidos;

III - apoiar os servidores do SAAE em suas
necessidades com suporte telefonico, remoto ou “in loco” na utiliza¢do dos equipamentos
de informatica, quando solicitado;

IV - verificar, configurar e garantir o
funcionamento fisico da rede de computadores e telefonia (PABX);

V - pesquisar e testar novas tecnologias e
funcionalidades para a infraestrutura de rede;

VI - operar e executar instalagdes e
manutengao de servidores de rede do SAAE (Internet, Banco de Dados e outros);

VII - garantir disponibilidade e seguranca da
rede através de regras e configuracdes de firewall;

VIII - controlar acessos internos e externos,
gerindo senhas e permissdes; €

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 42. A Geréncia de Comunicacio
compete:

I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar a publicidade institucional e a publicidade oficial da Autarquia;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar a distribuicao da publicidade oficial aos 6rgaos de imprensa oficial;

IIT - gerenciar e coordenar as informagdes
distribuidas a imprensa:

IV - organizar e manter o sitio eletronico da
Autarquia e as suas redes sociais;

V - promover a comunicagdo entre as
unidades da Autarquia e a imprensa;

VI - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar pesquisas internas € externas para avaliacdo qualitativa e quantitativa da
satisfacdo dos usudrios;
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VII - organizar, gerir € manter arquivo de
matérias jornalisticas ou informes divulgados na imprensa relativos ou de interesse da
Autarquia, dando divulgacao interna;

VIII - planejar, coordenar e executar as
agoes de cerimonial oficial;

IX - promover a integracdo da comunicagao
autarquica com a comunicagdo da Administragdo Municipal;

X - planejar, gerenciar e operar campanhas
de esclarecimento aos usuarios € ao publico em geral em matérias relativas a educagao
ambiental, preservacdo do meio ambiente, reducdo de perdas e economia de dgua; e

XI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 43. Ao Setor de Publicidade e
Marketing compete:

I - criar e executar campanhas publicitarias
em jornal, radio e tv;

IT - coordenar os trabalhos de publicidade
junto a agéncias de propaganda contratadas;

I - controlar material informativo
publicitario de todas as areas da Autarquia;

IV - celaborar os layouts conforme a
padronizagdo da comunicagdo visual definida pela geréncia;

V - coordenar a execug¢do de impressao
grafica do material de informacao institucional; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 44. Ao Setor de Comunicagio
Institucional compete:

I - estabelecer e estruturar as politicas
institucionais de comunicacao digital da Autarquia;

II - articular e promover com as demais
secretarias municipais o desenvolvimento de campanhas e materiais digitais de utilidade
publica da Autarquia;

IIl - promover e acompanhar pesquisas €
estudos inerentes a otimizagdo do servico de comunicagdo digital da Autarquia, como
afericao de audiéncia e engajamento, responsividade, entre outros fins;

IV - realizar e acompanhar a publicacdo de
materiais dos diferentes formatos (escritos, audiovisuais, etc) nas midias sociais da
Autarquia;

V - divulgar pontualmente as campanhas de
utilidade publica de outros o6rgdos publicos, como o governo federal e o governo do
Estado de Sao Paulo, desde que estas campanhas sejam relevantes ao municipio de Sao
Carlos; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.
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Art. 45. A Superintendéncia de Projetos e
Operagdes compete:

I — assessorar o Presidente na administracao
do SAAE, planejando, coordenando, supervisionando e controlando as atividades afins a
sua area de atuagdo, desenvolvidas pelas geréncias subordinadas;

II — eclaborar acdes relativas a expansao,
operagao e manuten¢do integradas dos sistemas de drenagem, dgua e esgotos e tratamento
mantidos pela Autarquia, avaliando os resultados obtidos e as metas alcancgadas;

IIT — estruturar e manter a operacao das
ligagdes de agua e esgoto, bem como de suas redes e o sistema de drenagem urbana,;

IV — promover a integragdo das operagdes de
Saneamento Basico do Municipio;

V - controlar as atividades de manejo de
agua, esgoto e residuos; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

Art. 46. A Geréncia de Obras e Saneamento,
compete:

I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a execu¢do e manutengdo das redes e ramais domiciliares
de 4gua, drenagem e esgotos;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas ao recebimento e encaminhamento dos registros de
atendimento;

III - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a drenagem;

IV — fiscalizar a execucdo dos projetos de
redes de 4gua, drenagem e esgoto nos loteamentos e empreendimentos novos,
providenciando o registro das mesmas;

V - coordenar, gerenciar, fiscalizar e fazer
executar as obras civis por administragdo, bem como fiscalizar obras e/ou servigos
contratados;

VI — executar, direta ou indiretamente, €
fiscalizar as obras de edificagdes, manutengdo e conservagdo das instalagdes ¢
equipamentos publicos referente a operacdo do sistema de drenagem urbana,
abastecimento e coleta de esgoto;

VII - planejar, coordenar, gerenciar ¢ fazer
executar as atividades relativas & manutengdo e reparos em passeios € vias publicas em
funcdo de obras e servigos da Autarquia;

VIII - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades de sistematizacao e organiza¢ao de dados e indicadores referentes
as atividades da geréncia; e

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.
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Art. 47. Ao Setor de Obras, compete:

I - executar e fiscalizar obras civis e/ou
servicos de engenharia;

II - fiscalizar a correta e adequada execucao
dos projetos de sistemas de abastecimento de dgua e coleta de esgotos sanitarios de
loteamentos ¢ condominios;

III - coordenar, programar, acompanhar e
executar os servicos de recomposicao asfaltica e passeios publicos em valetas abertas
pela Autarquia, devendo ser observadas as normas de transito e de acessibilidade;

IV - organizar e manter registro técnico de
servicos ¢ obras; e

V - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 48. Ao Setor de Manutengdo de Redes
de Agua e Esgoto, compete:

I - coordenar e executar 0Ss Sservigos
pertinentes a manutengdo geral das redes publicas de agua e esgoto, e de seus ramais
externos;

II - executar extensdes e/ou substitui¢des das
redes publicas de dgua e esgoto;

IIT - executar a manutencdo preventiva e
corretiva de pogo de visita realizando os servigos de limpeza interna;

IV — inspecionar redes publicas de agua e
esgoto, incluindo as linhas de recalque, adutoras e sub-adutoras, coletores € emissarios;

V - executar o aterro e compactagdo correta
das valas abertas, bem como a adequada limpeza dos locais onde houver o servico
executado;

VI - executar a manutengao e o conserto dos
hidrantes publicos para que tenham condigdes de servir adequadamente ao abastecimento
de caminhdes-pipa do SAAE e do Corpo de Bombeiros;

VII - organizar e manter registro técnico de
servigos ¢ obras;

VIII — nos servigos previstos nos incisos
anteriores devem ser observadas as normas de transito e de acessibilidade; e

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 49. A Geréncia de Manejo de Residuos
Soélidos compete:

I — gerenciar a organizacao dos servigos de
coleta, transporte, transbordo e tratamento dos residuos solidos e a disposicdo final
ambientalmente adequada de rejeitos;

II - programar as agdes visando conferir
padrdes de qualidade e economia aos servigos prestados;
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III — organizar e gerenciar a rede de coleta
dos residuos solidos;

IV - diminuir a demanda ao aterro sanitario,
visando o aumento de sua vida Util, minimizando a proliferagdo de animais transmissores
de doengas e combater a poluicao ambiental;

V — gerenciar, em conjunto com os demais
orgdos competentes, a execugao da Politica Municipal de Gestao Integrada de Residuos
Soélidos, bem como a Politica Municipal de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
Solidos; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 50. Ao Setor de Residuos Solidos
Urbanos compete:

I — promover a gestdo dos servicos de
manejo dos residuos domiciliares, provenientes da construgdo civil, de feiras livres, de
atividades publicas bem como provenientes de atividade comercial, excetuando-se os
especificados como Residuos Solidos Especiais;

II — executar os servigos de manejo dos
residuos provenientes da poda ou capina de manutencdo de jardim, pomar ou horta de
habitacdo unifamiliar ou multifamiliar, especialmente troncos, aparas, galhadas e
assemelhados; e

III - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 51. Ao Setor de Residuos do Servigo de
Saneamento Basico compete:

I — executar os servicos de tratamento e
destinagdo final dos subprodutos s6lidos gerados nos processos de tratamento de agua e
esgoto (lodos);

IT — acompanhar os processos de manejo dos
residuos oriundos da atividade de tratamento de dgua e esgoto, garantindo a exceléncia e
a adequagdo as normas vigentes; €

III - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 52. A Geréncia de Drenagem Urbana e
manejo de dguas pluviais compete:

I — coordenar a implementagdo e execucao
do Plano Diretor de Drenagem Urbana do Municipio;

II — promover a adocao de alternativas de
tratamento de fundos de vale minimizando as intervengdes no meio ambiente;

III — coordenar a ampliagdo de alternativas
de implantagdo de dispositivos de drenagem;

IV — coordenar a elaboragdo do manual de
drenagem e manté-lo atualizado definindo as medidas de controle de cheias de carater
estrutural e ndo-estrutural;
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V — fomentar acdes de despoluicio e
valorizagdo dos cursos d’agua e garantir a integridade do sistema de drenagem urbana;
VI - formular, coordenar, acompanhar,

supervisionar e fiscalizar as atividades relativas a recuperagdo, conservacao e protecao de
mananciais e recursos hidricos no ambito das atividades da autarquia; e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 53. Ao Setor de Projetos e Obras de
Manejo de Aguas Pluviais compete:

I — propor e avaliar projetos de
macrodrenagem e microdrenagem urbana;

IT — manter atualizados os arquivos das redes
de drenagem no Municipio;

III — planejar e coordenar a execucdo de
projetos de prevencdo a enchentes e promocdo de recargas dos reservatorios de aguas
subterraneas; e

IV - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 54. Ao Setor de Manutengdo de Redes
de Drenagem compete:

I — executar ¢ fiscalizar os servigos de
limpeza e manutencao das redes de drenagem:;

II — realizar a gestdo dos servigos de limpeza
de bocas de lobo, corregos e cursos d’agua;

II — coordenar a operacionalizagdo da
limpeza e desobstrucao de galerias de aguas pluviais; e

IV - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 55. A Superintendéncia de Engenharia e
Gestao Técnica compete:

I - proceder a gestdo dos resultados das
macromedic¢des e controle de perdas fisicas, estabelecendo a¢des preventivas e corretivas;

II — propor diretrizes, respeitada a legislacdo
vigente, para a captacdo de agua e o seu tratamento, com planos de controle de qualidade
que garantam suas caracteristicas essenciais ao abastecimento publico;

III — propor diretrizes para a gestdao da
coleta, afastamento e tratamento de esgoto, respeitada a legislacdo vigente;

IV - estruturar e manter a operagao das
ligacdes de dgua e esgoto e drenagem, e

V - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Presidéncia.

Art. 56. A Geréncia de Manutencio e
Operagdo, compete:
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I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as manutencgdes corretivas e preventivas nas Estagdes Elevatorias, Casas de
Bombas ¢ Pogos;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as operacdes dos sistemas de reserva, captacdo e elevagcdo de agua e EEE -
Estacdes Elevatorias de Esgoto;

III - monitorar resultados, propor e implantar
modifica¢des em instalagdes, objetivando melhoria economica e técnica;

IV — planejar e coordenar cronogramas,
orcamentos e demais elementos necessarios as licitacdes de servigos ou compra de
equipamentos;

V - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar os servicos de higienizacdo dos reservatdrios de 4agua estabelecendo suas
diretrizes, visando atingir as metas fixadas; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 57. Ao Setor de Manutencao Elétrica,
compete:

I - programar, elaborar, emitir, analisar e
arquivar Ordens de Servigo para as manutengdes corretivas e preventivas;

II - manter relacionamento técnico com
outras chefias, prestadores e fornecedores buscando, em conjunto, a solu¢do dos
problemas;

III - atuar junto a geréncia para o
planejamento, contratacdo, suporte e gestdo de contratos;

IV - manter e executar cronograma de analise
e manutengao periddica dos equipamentos, instalagdes e painéis elétricos;

V - manter relacionamento técnico com a
concessiondria para tratar de assuntos relacionados ao fornecimento de energia elétrica e
prestacao de servigos;

VI - manter em estoque (almoxarifado) pecas
e materiais de conhecido uso frequente e emergencial;

VII - realizar a manutencao das instalagdes
elétricas prediais e iluminagdes interna e externa das unidades administrativas da
empresa;

VIII - montar infraestruturas necessarias e
efetuar o langamento de cabos para redes de informatica; e

IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 58. Ao Setor de Manutencdo Mecanica,
compete:

I - programar, elaborar, emitir, analisar e
arquivar Ordens de Servigo para as manutengdes corretivas e preventivas;
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II - manter relacionamento técnico com
outras chefias, prestadores e fornecedores buscando, em conjunto, a solugdo dos
problemas;

III - atuar junto a geréncia para o
planejamento, contratagao, suporte e gestdo de contratos;

IV - manter e executar cronograma de analise
e manutencao periddica dos equipamentos, mecanicos e instalagdes;

V - manter em estoque (almoxarifado) pecas
e materiais de conhecido uso frequente e emergencial; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 59. Ao Setor de Automagdo e
Manutencao do Sistema, compete:

I - programar, elaborar, emitir, analisar e
arquivar Ordens de Servigo para as manutengdes corretivas e preventivas;

II - manter relacionamento técnico com
outras Chefias, prestadores e fornecedores buscando, em conjunto, a solugdo dos
problemas;

IIl - atuar para a permanente manutengao,
funcionamento e evolu¢ao dos Sistemas de Comunicagdo, Telemetria e Telecomando
(Hardware e Software);

IV - realizar manutencao em cabeamentos do
sistema de telefonia, bem como a instalagdo de novos cabeamentos;

V - manter relacionamento técnico com a
concessiondria para tratar de assuntos relacionados ao fornecimento de energia elétrica,
prestagao de servigos e faturamento de contas de energia;

VI - claborar cronograma de andlise e
manutengdo de Sistemas de Comunicacdao, Telemetria e Telecomando (Hardware e
Software);

VII - manter em estoque (almoxarifado)
pecas e materiais de conhecido uso frequente e emergencial;

VIII - manter e registrar em documento
proprio rotina periddica de afericdo de medidores e sensores;

IX - manter rotina periddica de analise,
registro e arquivamento das contas de energia da Autarquia; e

X - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 60. Ao Setor de Controle de
Abastecimento, compete:

I - programar, elaborar, emitir, analisar e
arquivar Ordens de Servigo para manutengdes corretivas e preventivas;

II - acompanhar junto aos Operadores de
Casa de Bombas, Operadores de Automagao e Controladores Externos de Abastecimento,
o Sistema de Abastecimento de Agua e recalque de Esgoto;
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III - auxiliar na conservagao das instalagdes
das Unidades de Captagdo, Producdo, Reservacao e Distribuicao;

IV - planejar, executar e registrar em
documento proprio altera¢des nos sistemas de produgdo, reservacao e rede de distribuigdo
visando manter abastecimento auxiliando nas manutengdes de redes;

V - auxiliar e coordenar as operagdes de
higienizacdo de reservatorios de agua e descargas de fundo para corre¢do de ndo
conformidade na qualidade no sistema de distribui¢do sob verificagdo e aprovacao da
Geréncia/Superintendéncia;

VI - manter relacionamento técnico com
outras Chefias, prestadores e fornecedores buscando, em conjunto, a solugdo dos
problemas; e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Geréncia.

Art. 61. A Geréncia de Planejamento e
Projetos, compete:

I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar a elaboragdo de projetos e processos técnicos de novas instalagdes prediais e de
saneamento basico na autarquia a fim de cumprir metas, prazos e custos;

II - gerenciar, coordenar ¢ acompanhar a
aprovacao dos projetos de novos empreendimentos;

III - gerenciar, coordenar e fornecer subsidio
para elaboragdo de diretrizes técnicas para novos empreendimentos;

IV - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas ao setor de geoprocessamento da Autarquia;

V - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas ao setor de planejamento e projetos; e

VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 62. Ao Setor de Planejamento e
Projetos, compete:

I - elaboragdo de projetos e processos
técnicos de novas instalagdes prediais e de saneamento basico;

II - andlise e a aprovacao dos projetos de
redes de agua e esgoto dos novos empreendimentos, resguardando o interesse publico do
abastecimento de agua na qualidade e quantidade, bem como a coleta e afastamento do
esgoto sanitario;

III - elaboragdo de planilhas de custos,
cronogramas fisico/financeiro, memoriais descritivos de obras, reformas e atividades
correlatas de instalagdes prediais e de saneamento basico;

IV - elaboragdo de projetos de engenharia de
interesse da Autarquia;

V - celaboragdo e acompanhamento de
processos de aprovagoes, licengas e outorgas de areas e equipamentos relacionados aos
sistemas de agua e esgoto sanitario; e
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VI - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 63. A Unidade de Servicos de
Topografia compete:

I - executar os servicos de desenho e
topografia referentes as obras publicas municipais relativas a rede de dgua e esgoto e
outras obras de engenharia de competéncia da Autarquia;

II - claborar e efetuar a manutengdao dos
arquivos de documentos relativos aos projetos de implantagcdo, expansdo e conservagao
da rede de 4gua e esgoto;

III - efetuar a demarcacdo do alinhamento e
nivelamento das obras em geral e as respectivas verificacdes;

IV - elaborar a realizagdo dos levantamentos
planialtimétricos e planimétricos, demarcacdes e locacdes de terrenos pertencentes ao
SAAE ou aqueles que forem indicados pela geréncia;

V - efetuar a revisdo do desenho das redes
distribuidoras e coletoras;

VI - promover a coleta de dados para a
atualizacdo das plantas cadastrais do municipio, inerentes ao servigo de dgua e esgoto;

VII - executar os servigos referentes ao
preenchimento, arquivamento e controle dos boletins de informagdes cadastrais;

VIII - promover a execucao de desenhos,
copias de projetos, mapas, plantas e graficos necessarios aos servigos a serem executados;

IX - executar outros servigos, inerentes a
area de atuacao, solicitados por outras unidades administrativas da empresa;

X - prestar informacdes ao publico em
assuntos pertinentes a sua unidade administrativa;

XI - instruir processos, informar e emitir
pareceres relativos a area de atuagdo; e

XII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 64. Ao Setor de Geoprocessamento,
compete:

I - atualizacdo ¢ manutencao do cadastro das
redes de agua, drenagem e esgoto na Base Cartografica Digital dos projetos;

I - acompanhamento e coordenagdo do
cadastramento de informagdes pertinentes ao Sistema de Informagdes Geograficas (SIG);

III - realizar, acompanhar e desenvolver
métodos de migracdo das informagdes gerais dos mapas tematicos e das redes de agua,
drenagem e esgoto de outros sistemas para a base cartografica da Autarquia;

IV - subsidiar e compartilhar informagdes
aos setores da Autarquia, para a melhoria das atividades e tomada de decisdes, inclusive
outras institui¢cdes que necessitam do Sistema de SIG;



’*m:*} Camara Municipal de Sdao Carlos

] Rua 7 de Setembro, 2.078 — Centro — CEP 13560-180 — Sao Carlos - SP

> 7 N0
AR N

Sao Carlos
Capital da Tecnologia

V - analisar os processos da Prefeitura
Municipal para resguardar o interesse publico do abastecimento de agua e a coleta e
afastamento do esgoto sanitario;

VI - acompanhar e desenvolver os
levantamentos topograficos cadastrais e as execugdes dos projetos referentes a esses
levantamentos; e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 65. A Geréncia de Operagdes de
Tratamento de Agua e Esgoto compete:

I - assessorar o superintendente em assuntos
de tratamento de dgua, pogos profundos, mananciais e esgoto;

II - gerenciar os trabalhos relacionados ao
tratamento de agua e esgoto, orientando-os, coordenando-os e fiscalizando-os;

III - orientar, treinar e realizar exames,
analises e pesquisas em relagdo ao tratamento de dgua e esgoto;

IV - gerenciar servigos destinados a
promover a operagao ¢ manutencao das estacdes de tratamento de dgua e esgoto;

V - gerenciar o controle da qualidade da dgua
bruta superficial e subterranea e promover as devidas intervencdes para o adequado
tratamento;

VI - gerenciar o monitoramento fisico-
quimico e biologico da qualidade das aguas brutas das captagdes e dos mananciais
pertinentes, da agua tratada nas ETAs e pocos profundos de Sdo Carlos, das redes de
distribuicdo e dos reservatorios de armazenamento e do esgoto tratado;

VII - gerenciar a amostragem de aguas e
esgoto (coletas, transporte de amostras e analises laboratoriais), além de todas as
atividades referentes a amostragem (organizagao, calculos de incerteza de amostragem,
etc), assegurando a qualidade do processo;

VIII - gerenciar o cumprimento da legislagao
vigente quanto ao monitoramento de dgua potavel e esgoto tratado e manter a atualizagao
tecnologica para o atendimento as novas exigéncias legais;

IX - gerenciar o cumprimento das obrigagdes
do SAAE perante os 6rgaos competentes (Policia Civil, Federal e Exército) quanto aos
produtos quimicos controlados utilizados nos laboratorios e no tratamento de agua e
esgoto;

X - registrar a responsabilidade técnica junto
ao Conselho Regional de Quimica (CRQ-IV) e de Biologia (CRBi0);

XI - assegurar a utilizacdo de metodologias
validadas e atualizadas e a qualidade dos resultados das analises desenvolvidas no setor
(calculos de incerteza, cartas-controle, curvas de calibragao, etc);

XII - assegurar o bom funcionamento do
sistema de gestdo qualidade da norma ISO/IEC 17025 (versdo atualizada);
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XIII - gerenciar o tratamento de agua das
captacdes superficiais e subterraneas, com analise critica de todas as etapas do

tratamento;

XIV - gerenciar o monitoramento da
qualidade da 4agua tratada, nas redes de distribuicdo e nos reservatorios de
armazenamento;

XV - gerenciar a especificagdo, qualificacao
e quantificacdo para aquisicdo de equipamentos e produtos quimicos utilizados no
tratamento de agua e esgoto, com adequado controle e planejamento;

XVI - gerenciar o monitoramento do
armazenamento e disposicao final dos residuos quimicos gerados no tratamento de agua e
esgoto;

XVII - gerenciar o cumprimento da

legislagao vigente quanto ao monitoramento de dgua potavel e esgoto tratado e manter a
atualizacdo tecnologica das unidades de tratamento para o atendimento as novas
exigeéncias legais;

XVII - gerenciar a produgdo de
documentos, registros e relatorios técnicos de forma a garantir a atualizagdo de dados de
producdo de agua e esgoto tratados, consumo de produtos quimicos e resultados obtidos;

XIX - trabalhar em sistema informatizado de
gerenciamento de resultados;

XX - comunicar imediatamente a
superintendéncia de operacdes qualquer anomalia constatada;

XXI - gerenciar e realizar treinamentos
pertinentes;

XXII - gerenciar o plano de manutengao
preventiva e calibragdo dos equipamentos utilizados no tratamento;

XXIII - realizar andlise critica e interpretar
os resultados analiticos;

XXIV - avaliar os resultados dos indicadores
de qualidade dos processos gerenciais;

XXV - acompanhar ensaios de tratabilidade;

XXVI - executar outras atividades afins que
forem delegadas pela superintendéncia.

Art. 66. A Coordenadoria de Gestdo da
Qualidade compete:

I - implantar e garantir a manutengdo do
sistema de gestdo da qualidade dos laboratérios de acordo com os requisitos da norma
ABNT NBR ISO/IEC 17025;

IT - coordenar as atividades de garantia da
qualidade dos processos de laboratorio e gestao;

IIT - elaborar e coordenar documentos e
registros de todo o sistema de gestdo da qualidade;
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IV - elaborar reunides de analise critica pela
geréncia para relatar o desempenho do sistema de gestdo da qualidade;

V - planejar, coordenar, promover e
acompanhar processos de auditorias internas e externas;

VI - acompanhar fiscalizagdes, diligéncias, e
demais agdes de controle e de apoio a gestdo nas suas diversas modalidades em relacdo a
execugdo dos ensaios e rastreabilidade dos resultados do monitoramento da qualidade da
agua; e

VII - executar demais atividades compativeis
com os requisitos da Norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 e atualizagdes.

Art. 67. Ao Setor de Laboratorio Fisico-
Quimica compete:

I - assegurar o bom funcionamento do
Laboratorio de Fisico-Quimica, providenciando as condi¢cdes necessarias para o
desenvolvimento de suas atividades;

II - realizar anélises laboratoriais para avaliar
a qualidade dos produtos quimicos utilizados no tratamento de 4gua;

III - realizar o monitoramento fisico-quimico
da qualidade das aguas brutas das capta¢des e dos mananciais pertinentes, da dgua tratada
nas ETAs e pogos profundos de Sao Carlos, das redes de distribui¢cdo e dos reservatorios
de armazenamento;

IV - realizar amostragem de aguas (coletas,
transporte de amostras e analises laboratoriais), além de todas as atividades referentes a
amostragem (organizacdo, calculos de incerteza de amostragem, etc), assegurando a
qualidade do processo;

V - cumprir a legislagdo vigente quanto ao
monitoramento de dgua potavel e manter a atualizagdo tecnologica para o atendimento as
novas exigéncias legais;

VI - garantir o cumprimento das obrigagdes
do SAAE perante os 6rgaos competentes (Policia Civil, Federal e Exército) quanto aos
produtos quimicos controlados utilizados nos laboratorios e no tratamento de agua;

VII - registrar a responsabilidade técnica
junto ao Conselho Regional de Quimica (CRQ-1V);

VIII - assegurar a utilizacdo de metodologias
validadas e atualizadas e a qualidade dos resultados das andlises desenvolvidas no setor
(calculos de incerteza, cartas-controle, curvas de calibragdo, etc);

IX - assegurar o bom funcionamento do
sistema de gestao de qualidade da Norma ISO/IEC 17025 (versdo atualizada);

X - elaborar documentos, registros e
relatorios técnicos de forma a garantir a rastreabilidade metrologica dos resultados;

XI - comunicar imediatamente o Setor de
Operagdes de Tratamento de Agua e a Geréncia de Operacgdes de Tratamento de Agua e
Esgoto qualquer anomalia constatada;

XII - trabalhar em sistema informatizado de
gerenciamento de resultados de analises;
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XIII - realizar treinamentos pertinentes;

XIV - monitorar o0 armazenamento e
disposic¢ao final dos residuos quimicos gerados em laboratorio;

XV - definir especificagdo, qualificagdo e
quantificagdo para aquisi¢ao de equipamentos e insumos;

XVI - coordenar plano de manutencio
preventiva e calibracao dos equipamentos;

XVII - realizar andlise critica e interpretar os
resultados analiticos;

XVIII - avaliar os resultados dos indicadores
de qualidade dos processos gerenciais do laboratorio; e

XIX - executar outras atividades afins que
forem delegadas pela geréncia.

Art. 68. Ao Setor de Laboratorio de Biologia
compete:

I - assegurar o bom funcionamento do
Laboratério de Biologia, providenciando as condicdes necessarias para o
desenvolvimento de suas atividades;

IT - realizar o monitoramento biologico da
qualidade das aguas brutas das captacdes e dos mananciais pertinentes, da agua tratada
nas ETAs e pogos profundos de Sao Carlos, das redes de distribuicdo e dos reservatdrios
de armazenamento;

III - cumprir a legislagdo vigente quanto ao
monitoramento de dgua potavel e manter a atualizacao tecnologica para o atendimento as
novas exigéncias legais;

IV - registro da responsabilidade técnica
junto ao Conselho Regional de Biologia (CRBi0);

V - assegurar a utilizagdo de metodologias
validadas e atualizadas e a qualidade dos resultados das analises desenvolvidas no setor;

VI - assegurar o bom funcionamento do
sistema de gestdo de qualidade da Norma ISO/IEC 17025 (versdo atualizada);

VII - elaborar documentos, registros e
relatdrios técnicos de forma a garantir a rastreabilidade metroldgica dos resultados;

VIII - trabalhar em sistema informatizado de
gerenciamento de resultados de analises;

IX - realizar treinamentos pertinentes;

X - coordenar plano de manutencao
preventiva e calibracao dos equipamentos;

XI - monitorar o armazenamento e
disposic¢ao final dos residuos biologicos gerados em laboratdrio;

XII - comunicar imediatamente ao Setor de
Operagdes de Tratamento de Agua e a Geréncia de Operacgdes de Tratamento de Agua e
Esgoto qualquer anomalia constatada;

XIII - definir especificagdo, qualificagdao e
quantificagdo para aquisi¢cdo de equipamentos € insumos;
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XIV - realizar analise critica e interpretar os
resultados analiticos;

XV - avaliar os resultados dos indicadores de
qualidade dos processos gerenciais do laboratério; e

XVI - executar outras atividades afins que
forem delegadas pela geréncia.

Art. 69. Ao Setor de Controle e
Monitoramento de Esgoto compete:

I - assegurar o bom funcionamento do
laboratério, providenciando as condi¢des necessarias para o desenvolvimento de suas
atividades;

II - realizar analises laboratoriais para avaliar
a qualidade dos produtos quimicos utilizados no tratamento de esgoto;

III - realizar o monitoramento (coletas,
transporte de amostras e analises laboratoriais) da qualidade do esgoto tratado nas ETEs,
além da qualidade dos rios que recebem os esgotos tratados;

IV - cumprir a legislagdo vigente quanto ao
monitoramento de esgoto € manter a atualizacao tecnologica para o atendimento as novas
exigéncias legais;

V - garantir o cumprimento das obrigagdes
do SAAE perante os orgdos competentes (Policia Civil, Federal, Exército e CETESB)
quanto aos produtos quimicos controlados utilizados nos laboratérios e no tratamento de
esgoto e quanto a qualidade do esgoto tratado;

VI - registro da responsabilidade técnica
junto ao Conselho Regional de Quimica (CRQ-1V);

VII - assegurar a utilizagao de metodologias
validadas e atualizadas e a qualidade dos resultados das andlises desenvolvidas no setor
(calculos de incerteza, cartas-controle, curvas de calibragdo, etc);

VIII - elaborar documentos, registros e
relatorios técnicos de forma a garantir a rastreabilidade metrologica dos resultados.

IX - comunicar imediatamente a Geréncia de
Operagdes de Tratamento de Agua e Esgoto qualquer anomalia constatada;

X - trabalhar em sistema informatizado de
gerenciamento de resultados de analises;

XI - realizar treinamentos pertinentes;

XII - monitorar o armazenamento e
disposi¢ao final dos residuos quimicos gerados em laboratério;

XIII - definir especificagdao, qualificagdo e
quantificagdo para aquisi¢cdo de equipamentos € insumos;

XIV - coordenar plano de manutencao
preventiva e calibragdo dos equipamentos;

XV - realizar andlise critica e interpretar os
resultados analiticos;

XVI - avaliar os resultados dos indicadores
de qualidade dos processos gerenciais do laboratério; e
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XVII - executar outras atividades afins que
forem delegadas pela geréncia.

Art. 70. Ao Setor de Operagdes de
Tratamento de Agua compete:

I - solicitar para o chefe do SLFQ que seja
executado o plano de amostragem (ja devidamente aprovado) abrangendo as varias etapas
do Sistema de Producao/Tratamento e Distribuicdo, como: coletas ¢ andlises nas
captacdes superficiais, captagdes subterrdneas, mananciais, em varias etapas dos
processos e operacdes envolvidos no tratamento de agua, reservatorios e rede publica de
distribuicdo de 4gua, em conformidade com a legislagdo vigente;

11 - monitorar/avaliar todas as
etapas/processos e operagdes envolvidas no tratamento de dgua superficial (ETAs Vila
Pureza e CEAT), de acordo com os resultados fornecidos pelos laboratdrios;

III - monitorar/avaliar o tratamento de agua
subterranea (pocos profundos), de acordo com os resultados fornecidos pelos
laboratorios;

IV - monitorar/avaliar mananciais, captagoes,
reservatorios e rede publica de distribui¢do de agua, de acordo com os resultados
fornecidos pelos laboratdrios;

V - interferir no processo de tratamento, caso
ocorra alguma anomalia, com vistas a restabelecer o processo e garantir a qualidade da
agua;

VI - comunicar imediatamente a geréncia
qualquer anomalia constatada no sistema de tratamento de agua;

VII - acompanhar e controlar o estoque de
produtos quimicos (insumos) utilizados no tratamento de agua (superficial e subterranea)
solicitando novas aquisicdes sempre que necessario € com antecedéncia, além de
controlar o andamento dos processos de aquisi¢ao e pagamentos;

VIII - solicitar ao SLFQ coleta e andlise de
uma amostra, em cada entrega de produto quimico (insumos), utilizado no tratamento de
agua;

IX - monitorar/avaliar, com os resultados
fornecidos pelo laboratorio fisico-quimico (Relatérios de Ensaios), cada lote de produto
quimico recebido, empregado no tratamento de agua (superficial e subterranea), tendo
como referéncia as legislacdes vigentes;

X - controlar a manutencao e a limpeza do
espaco fisico das ETAs (Vila Pureza e CEAT) providenciando as condi¢des necessarias
para o desenvolvimento de tarefas e atividades desenvolvidas;

XI - acompanhar a manuteng@o e controlar a
limpeza das casas de quimica dos pogos (espaco que abriga os reservatorios de produtos
quimicos e o sistema de dosagem), providenciando as condigdes necessarias para o
desenvolvimento de tarefas e atividades desenvolvidas;

XII - controlar a limpeza das unidades de
tratamento (tanques de floculagao, decantadores, filtros, etc.);
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XIII - revisar e atualizar os Procedimentos
Operacionais Padrao — POPs de operagdo e limpeza das unidades de tratamento (tanques
de floculacao, decantadores, filtros, etc.);

XIV - organizar ¢ manter atualizadas as
informacdes e os dados estatisticos de producdo de agua e consumo dos produtos
quimicos aplicados no tratamento de 4gua;

XV - solicitar descargas nos pontos da rede
de distribui¢do de dgua potavel,

XVI - elaborar e enviar relatorios mensais do
controle de produtos quimicos utilizados no tratamento de dgua aos 6rgdos competentes
(Federal, Exército, etc), conforme legislagao vigente;

XVII - atender as reclamacgdes de usuarios
via “sistema 0800’;

XVIII - desenvolver estudos de tratabilidade
voltados a atualizag@o dos processos relativos as ETAs;

XIX - registro de responsabilidade técnica
junto ao Conselho Regional de Quimica conforme a Lei 2800 (Atividade Privativa da
Classe Quimica) (CRQ);

XX - registrar os resultados, obtidos no
monitoramento da qualidade da dgua, no SISAGUA do Ministério da Saude; e

XXI - executar outras atividades que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 71. A Unidade de Controle e
Tratamento de Agua Superficial compete:

I — supervisionar, sob orientagcdo da geréncia
e chefia, todas as etapas/processos e operagdes envolvidas no tratamento de agua
superficial (ETAs Vila Pureza e CEAT), de acordo com os resultados fornecidos pelos
laboratorios;

II — supervisionar, sob orientacdo da geréncia
e chefia, o monitoramento dos mananciais, captagdes, reservatorios e rede publica de
distribuicdo de 4gua, de acordo com os resultados fornecidos pelos laboratorios;

III - comunicar imediatamente a chefia
qualquer anomalia constatada no sistema de tratamento de agua;

IV — Coordenar a manutencao ¢ verificar os
analisadores de processo (afericdo e limpeza);

V — Coordenar a manutengao e limpeza dos
geradores de cloro e saturador de fluor;

VI — auxiliar na elaboracdo de escalas de
revezamento dos operadores de ETAs e trocas de horarios quando solicitado;

VII - acompanhar e controlar as dosagens de
produtos quimicos utilizados no tratamento de agua superficial, além do estoque de
produtos, solicitando a chefia, novas aquisi¢des sempre que necessario € com
antecedéncia, além de controlar o andamento dos processos de aquisi¢do e pagamentos;
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VIII - supervisionar a manutengdo ¢ a
limpeza do espago fisico das ETAs (Vila Pureza e CEAT) providenciando as condig¢des
necessarias para o desenvolvimento de tarefas e atividades desenvolvidas;

IX — supervisionar a limpeza das unidades de
tratamento (tanques de floculacdo, decantadores, filtros, etc.);

X — auxiliar a chefia na atualizacdo das
informacdes e dos dados estatisticos de producao de agua e consumo dos produtos
quimicos aplicados no tratamento de 4gua;

XI — auxiliar no desenvolvimento de estudos
de tratabilidade voltados a atualizagdo dos processos relativos as ETAs;

XII - registro de responsabilidade técnica
junto ao Conselho Regional de Quimica conforme a Lei 2800 (Atividade Privativa da
Classe Quimica) (CRQ);

XIII — auxiliar no registro de resultados,
obtidos no monitoramento da qualidade da 4gua, no SISAGUA do Ministério da Saude; e

XIV - executar outras atividades que lhe
forem delegadas pela chefia.

Art. 72. A Unidade de Controle e
Tratamento de Agua Subterrdnea compete:

I - assegurar o bom funcionamento da
unidade, providenciando as condi¢des necessarias para o desenvolvimento de suas
atividades;

I - realizar o tratamento da d4gua
subterranea, com implantacdo de adequado sistema de tratamento e andlise critica de
todas as etapas de tratamento;

III - definir especificagdao, qualificacdo e
quantificacdo para aquisi¢do de equipamentos e produtos quimicos utilizados no
tratamento da dgua subterranea, com adequado controle e planejamento;

IV - controlar o tratamento com os
adequados produtos quimicos e dosagens (ajuste de bombas dosadoras, etc);

V - executar servigos destinados a promover
o tratamento e manutencdo dos equipamentos utilizados no tratamento de agua
subterranea;

VI - registrar a responsabilidade técnica
junto ao Conselho Regional de Quimica (CRQ);

VII - monitorar a qualidade da dgua tratada;

VIII - cumprir a legislagdo vigente quanto ao
tratamento de dgua subterranea e manter a atualizacdo tecnoldgica das unidades de
tratamento para o atendimento as novas exigéncias legais;

IX - elaborar documentos, registros e
relatorios técnicos de forma a garantir a atualizacdo de dados de producdo de agua
tratada, consumo de produtos quimicos e resultados obtidos;

X - comunicar imediatamente ao Setor de
Operagdes de Tratamento de Agua e Esgoto qualquer anomalia constatada;

XI - realizar treinamentos pertinentes;
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XII - coordenar plano de manutencao
preventiva e calibragdo dos equipamentos utilizados no tratamento;

XIII - realizar andlise critica e interpretar os
resultados analiticos;

XIV - avaliar os resultados dos indicadores
de qualidade dos processos gerenciais;

XV - realizar tarefas que permitam a
seguranga contra riscos de acidentes no local de trabalho; e

XVI - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela chefia.

Art. 73. Ao Setor de Operagdes e Tratamento
de Esgoto compete:

I - executar servigos destinados a promover a
operagao e manutenc¢ao das estagdes de tratamento de esgoto;

I - fazer limpeza das unidades de
gradeamento e caixas de areia da ETE;

IIl - controlar o nivel de lodo e
sobrenadantes dos reatores ou unidades da ETE e remover elementos que interfiram no
processo de tratamento;

IV - preencher os relatorios diarios da ETE;

V - realizar tarefas que permitam a seguranga
contra riscos de acidentes no local de trabalho;

VI - levar ao conhecimento imediato as
anormalidades ocorridas no seu turno de trabalho;

VII - operar e controlar valvulas, registros,
equipamentos, motores ¢ aparelhos;

VIII - acompanhar e seguir as orientagdes
constantes no Plano de Operacao da ETE,;

IX - executar outras atividades que lhe forem
delegadas pelos niveis hierarquicos superiores, relacionados a sua area de atuacao;

X - realizar coletas de todos os pontos da
estacdo, bem como de corpos de dgua e rede de esgoto;

XI - garantir o bom funcionamento da
estacdo em todas as suas fases, bem como a qualidade do efluente, de acordo com as
condi¢des e circunstancias do momento;

XII - em casos emergenciais deixar a rotina
operacional normal e resolver prontamente os problemas urgentes;

XIII - definir especificagdao, qualificagdo e
quantificagdo para aquisi¢do de equipamentos e produtos quimicos utilizados na ETE;

XIV - receber e descarregar produtos
quimicos, equipamentos ¢ materiais utilizados na ETE;

XYV - utilizar radio comunicador;

XVI - monitorar a quantidade e garantir a
dosagem de produtos quimicos;
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XVII - operar centrifuga e outros
equipamentos para o desaguamento de lodo;

XVIII - relatar em local proprio, as
ocorréncias do seu turno, avisando o operador subsequente dos casos mais graves;

XIX - assegurar que os reservatorios de agua
de reuso permanecam com 4agua suficiente para o uso na estacdo e abastecimento de
caminhdes para uso externo;

XX - operar programas computacionais de
monitoramento dos equipamentos da estacao;

XXI - dirigir, manter e conservar carros,
caminhonetes e motocicletas;

XXII - zelar pela conservagdo das
ferramentas, utensilios e equipamentos de trabalho, recolhendo-os e armazenando-os nos
locais adequados.

XXIII - realizar analises de pH e solidos
sedimentaveis do esgoto bruto e tratado;

XXI1YV - realizar ensaios de tratabilidade; e

XXV - executar outras atividades afins que
forem delegadas pela geréncia.

Art. 74. A Geréncia de Gestdo e Controle de
Perdas compete:

I - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar medidas de controle de perdas do sistema de abastecimento de 4gua bruta e dgua
tratada;

II - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as operagdes de deteccdo de vazamento ndo visiveis no sistema publico de
abastecimento de dgua bruta e tratada.

III - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as agdes necessarias para a implementacdo da gestdo racional do sistema de
abastecimento publico de agua bruta e tratada, bem como a manutencao dos dados fisicos
referentes as caracteristicas do sistema de abastecimento;

IV - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar obras que representem a melhoria da operagdo do sistema publico de
abastecimento de dgua bruta e tratada;

V — elaborar relatérios gerenciais referente
ao balanco hidrico de abastecimento de agua;

VI - planejar, coordenar, gerenciar e fazer
executar as atividades relativas a implantagdo de ligagdes domiciliares de dgua e esgotos;
e

VII - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela Superintendéncia.

Art. 75. Ao Setor de Controle de Perdas
compete:

I - coletar informag¢des das redes ¢ adutoras
do sistema de abastecimento publico (vazao, pressdo, velocidade do escoamento etc.) por
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meio da instalagdo de equipamentos e/ou ensaios que fornegam estes dados, bem como
organiza-los e manté-los em meio digital disponibilizando-os aos setores subordinados a
Geréncia de Gestdo e Controle de Perdas;

II - realizar e coordenar servigos de busca de
vazamentos nao visiveis em todo o sistema de abastecimento publico de agua no
municipio de Sao Carlos, identificando locais que necessitem de intervencao das equipes
de manutengao;

III - executar servigos de sondagem de redes
e atualizacdo de cadastro técnico de redes do sistema publico de abastecimento de agua;

IV - monitorar a instalagdo e operagdo de
valvulas de controle de pressao, vazao e velocidade, bem como sua calibragdo e aferigao;

V - manter todas informag¢des decorrentes de
atualizagOes cadastrais, trocas de valvulas, dispositivos, configuracio de redes e
informacdes decorrentes de quaisquer alteracdes sempre atualizadas e disponiveis aos
setores subordinadas a Geréncia de Gestdo e Controle de Perdas;

VI — monitorar as intervencoes em adutoras e
redes de abastecimento que representem a melhoria da operagdo do sistema publico de
abastecimento;

VII - criar e gerenciar indicadores de
desempenho para controle das perdas fisicas envolvendo todos os setores do SAAE afins
neste processo; e

VIII - executar outras atividades afins que
lhe forem delegadas pela geréncia.

Art. 76. Ao Setor de Hidrometria compete:

I - realizar pesquisas relativas ao estudo de
vazoes dos ramais prediais com o objetivo de instalar o hidrometro adequado, bem como
aos estudos de constatagdo de perdas por submedicao;

II - dimensionar e redimensionar hidrometros
selecionando corretamente o tipo de medidor, quantidade e especificagdes a fim de
atender as ligagdes novas € a manutengao existente;

III - executar afericdes de acordo com as
normas do INMETRO, ABNT e diretrizes da Autarquia;

IV - instalar, substituir ou remover
hidrometros, bem como executar a rotina de lacragdes e troca dos mesmos, conforme a
legislagdo em vigor, buscando manter o parque de hidrometros sempre em condi¢des
ideais;

V - manter atualizado o cadastro dos
hidrometros, controlando rigorosamente sua entrada e saida da Autarquia;

VI - acondicionar todos os hidrometros
retirados da rede em virtude da supressao dos abastecimentos de agua, de sua afericao ou
por outros motivos, até posterior instalacdo, se houver fato impeditivo;

VII - providenciar e promover a certificacao
das bancadas de ensaio da Autarquia perante os 6rgaos publicos competentes;

VIII - instalar, em redes de abastecimento,
pontos de tomada de dgua para instalagdo de equipamento de pitometria; e
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IX - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 77. Ao Setor de Fiscalizagcao compete:

I - fiscalizar o cumprimento das leis, normas
e diretrizes municipais, estaduais e federais;

I - implantar e executar rotina de
fiscalizacdo nos imoveis objetos de denuncias e/ou onde for constatada ligagdo
clandestina, abuso e/ou desperdicio de dgua;

IIl - fiscalizar o cumprimento das leis,
normas e diretrizes municipais, estaduais e federais referente ao lancamento de esgoto
nao domeéstico, relatando as desconformidades aos 6rgaos responsaveis para correcao;

IV - notificar e autuar os usuarios em cujos
imoéveis forem detectadas ligacdo clandestina; abuso e/ou desperdicio de dgua; furto de
agua ou fraude nas instalagdes e equipamentos de agua e/ou esgoto;

V - identificar e encaminhar ao setor
competente, recebimentos de outras fontes de dgua e langcamentos de esgoto, pelos
estabelecimentos comerciais, de servigos e industriais que possuem medidores de
efluentes, identificando nao conformidades e propondo corre¢ao aos responsaveis;

VI - monitorar e detectar desconformidades
nos sistemas de coleta com aguas pluviais, fora das normativas, setorizando e localizando
pontos de interligagdes clandestinas de aguas de chuvas nas redes coletoras de esgotos,
com auxilio do cadastro reportando aos responsaveis para corregoes necessarias;

VII - efetivar levantamento cadastral de
consumidores beneficiados pelas novas redes de agua e/ou esgoto;

VII - realizar vistoria e levantamentos
cadastrais de consumidores por categoria de consumo;

IX - realizar vistorias em fung¢do de
denuncias e reclamagdes; e

X - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Art. 78. A Unidade de Anilise de Grandes
Consumidores compete:

I — realizar estudos técnicos referentes aos
consumo de grandes consumidores;

II — propor agdo fiscalizadora e corretiva
quando identificar falha no faturamento;

III — analisar a viabilidade de celebragdo de
contrato especial para grandes consumidores;

IV — monitorar consumo através de sistema
de telemetria; e

V - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela chefia.

Art. 79. Ao Setor de Ligagdes de Agua e
Esgoto, compete:
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I — executar as ligagdes de dgua e esgoto em
conformidade com os padrdes de instalagdao adotados pela Autarquia;

I — executar as mudancas de ligacao
(substituicdo dos ramais externos) de agua e/ou esgoto em conformidade com os padrdes
de instalacdo adotados pela Autarquia;

III — executar os cortes definitivos das
ligacdes de agua;

IV — nos servigos previstos nos incisos
anteriores devem ser observadas as normas de transito e de acessibilidade; e

V - executar outras atividades afins que lhe
forem delegadas pela geréncia.

Capitulo IV
Dos Cargos em Comissao

Art. 80. Para os efeitos desta Lei, considera-
se cargo em comissdo, o conjunto de atribuicdes especificas de direcdo, chefia e
assessoramento, de livre nomeagao e exoneracao do Presidente.

Art. 81. O cargo em comissdo de Presidente
do SAAE ¢ de livre nomeacao e exoneragao do Prefeito Municipal.

Paragrafo unico. O cargo em comissdo de
Presidente previsto no Anexo I desta Lei tera direito a percep¢ao do décimo terceiro
salario e férias.

Art. 82. As atribuicdes, vencimentos e
quantitativos dos Cargos em Comissdo constam nos Anexos I e II, desta Lei.

Art. 83. Aos ocupantes de cargos em
comissdo aplicam-se as disposi¢des da Consolidagdo das Leis do Trabalho que sejam
compativeis com o seu regime constitucional de livre nomeacao/designacdo e
exoneragdo, além das previstas na legislagdo municipal.

Art. 84. Os empregados publicos nomeados
para ocupar cargo em comissdo ndo perderdo quaisquer vantagens, beneficios ou direitos,
podendo escolher entre o vencimento do emprego de origem e o vencimento do cargo em
comissao.

§ 1° Na hipotese de o empregado publico
optar pelo vencimento do emprego de origem, o mesmo fara jus a uma gratificacdo no
valor equivalente a 50% (cinquenta por cento) do vencimento do cargo em comissao.

§ 2° As obrigagdes trabalhistas e os encargos
sociais dos empregados nomeados para cargos em comissao serdo calculados sobre o
total da remuneracdo do servidor, considerando o valor da gratificagdo, na forma da
legislacao vigente.

§ 3° O vencimento ou a gratificagdo prevista
para o exercicio do cargo em comissao, sera pago apenas durante exercicio do cargo, nao
sendo incorporada ao vencimento do servidor.
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§ 4° A jornada de trabalho dos ocupantes de
cargos em comissdo deverd ser de no minimo 40 (quarenta) horas semanais, podendo ser
prorrogada conforme a necessidade dos servigos, sem direito a percepgao de horas extras.

Art. 85. No minimo 60% (sessenta por
cento) dos cargos em comissao de Gerente deverao ser preenchidos dentre os empregados
publicos do SAAE.

Capitulo V
Das Funcoées Gratificadas

Art. 86. Para os efeitos desta Lei, considera-
se fungdo gratificada, o conjunto de atribuicdes especificas de direcdo, chefia e
assessoramento, desempenhado por empregado publico mediante designagdo do
Presidente, com gratificacao fixada em lei.

Paragrafo unico. As atribuigdes,
vencimentos e quantitativos das Func¢des Gratificadas constam nos Anexos III e IV, desta
Lei.

Art. 87. A fungdo gratificada ¢ destinada aos
empregados publicos do SAAE, que contam com no minimo 1 (um) ano de efetivo
exercicio.

Paragrafo unico. Para a funcdo gratificada
de Chefe de Setor, no minimo 80% (oitenta por cento) deverdo ser preenchidos dentre os
empregados publicos do SAAE.

Art. 88. A Funcdo Gratificada de
Procurador-Geral do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto, sera provida exclusivamente,
por empregado publico efetivo provido no emprego de Procurador Juridico do SAAE.

Art. 89. A Fungdo Gratificada de
Controlador Interno e Ouvidor, serd provida exclusivamente, por empregado publico
efetivo do SAAE, possuindo obrigatoriamente formacao em nivel superior.

Art. 90. A gratificacdo prevista no Anexo III,
desta Lei, serd paga apenas durante o exercicio da fun¢do gratificada, ndo sendo
incorporada ao vencimento do empregado publico.

§ 1° As obrigagdes trabalhistas e os encargos
sociais dos empregados publicos designados para funcdes gratificadas serdo calculados
sobre o total da remuneracdo do empregado publico, considerando o valor da
gratificacdo, na forma da legislacdo vigente.

§ 2° Aos ocupantes de fungdes gratificadas
aplicam-se as disposi¢des da Consolidagdo das Leis do Trabalho que sejam compativeis
com o seu regime constitucional de livre nomeagao/designaciao e exoneragdo, além das
previstas na legislagdo municipal.

Art. 91. A jornada de trabalho dos ocupantes
de fungdes gratificadas devera ser de no minimo 40 (quarenta) horas semanais, podendo
ser prorrogada conforme a necessidade dos servigos, sem direito a percep¢do de horas
extras.



’*m:*} Camara Municipal de Sdao Carlos

] Rua 7 de Setembro, 2.078 — Centro — CEP 13560-180 — Sao Carlos - SP

> 7 N0
AR N

Sao Carlos
Capital da Tecnologia

Art. 92. O servidor efetivo, designado para
exercer Cargo em Comissdo ou Funcao Gratificada, previstos nos Anexos I a IV desta lei,
fard jus ao recebimento de adicional de insalubridade ou de periculosidade, quando no
exercicio de suas funcdes, seu ambiente de trabalho esteja, nos termos do LTCAT da
Autarquia, sujeito a algum risco.

Art. 93. O servidor que, a servico do SAAE,
deslocar-se para fora do Municipio, fara jus a didrias, na forma definida em regulamento.

Art. 94. O servidor efetivo que for designado
para substituir ocupante de cargo em comissao ou funcao gratificada em virtude de férias
ou afastamentos do titular fara jus a percepcao da remuneracao correspondente pelos dias
trabalhados, mediante expressa autoriza¢ao do Presidente do SAAE.

Art. 95. Compete a todo servidor publico no
exercicio de suas fung¢des, dentro das atribui¢des do 6rgao de lotagao:

I - analise de requerimento;

II - instrugdo de procedimento;

III - elaboragdo e tramitacao de resposta; e

IV - pronunciamento e a adog¢do das medidas
relacionadas as fun¢des desempenhadas.

Capitulo VI
Das Disposi¢oes Finais e Transitorias

Art. 96. O orcamento para o exercicio de
2025 sera adequado em fungdo das alteracdes na estrutura administrativa introduzidas por
esta Lei.

§ 1° Fica o Poder Executivo autorizado a
abrir créditos adicionais suplementares e especiais e a realizar remanejamentos mediante
Decreto para efetuar as adequagdes previstas no caput deste artigo.

§ 2° A abertura de créditos e o
remanejamento previstos no § 1°, ndo serdo contabilizados no limite previsto na Lei
Orcamentaria Anual de 2025.

§ 3° Fica o Poder Executivo autorizado a
adequar a lei de diretrizes or¢camentarias e o plano plurianual as alteragdes na estrutura
administrativa introduzidas por esta Lei, mediante Decreto.

Art. 97. Ficam criados os cargos
comissionados de Superintendente Financeiro, Superintendente de Tecnologia e
Integracdo e Gerente de Gestdo da Frota e Logistica, com os requisitos, atribuicdes e
vencimentos definidos nos Anexos I e II, desta Lei.

Art. 98. E obrigatério o requisito de ensino
superior completo aos ocupantes externos dos cargos em comissao de Presidente,
Superintendente de Administragdo, Superintendente de Operacgdes, Superintendente de
Engenharia e Gestdo Técnica, Superintendente Financeiro, Superintendente de
Tecnologia e Integragcdo, Chefe de Gabinete e Gerente.
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Art. 99. Ficam revogados os artigos 1° a 85,
91; 99; 100 a 102; 104 e anexos I a IV, da Lei Municipal n® 21.490, de 5 de maio de
2023.

Art. 100. Esta Lei entra em vigor na data de
sua publicacgao oficial.

Sao Carlos, 27 de fevereiro de 2025.
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Anexo I
Dos cargos em Comissao

Cargos em Comissio

Carga
Horaria Vencimentos*
Grupo |Cargo Vagas |Semanal (h)
1  |Presidente 1 40 R$ 16.360,00

Chefe de Gabinete

Superintendente Financeiro

Superintendente de Administra¢do
Superintendente de Projetos e Operagdes
Superintendente de Tecnologia e Integracdo
Superintendente de Engenharia e Gestdo Técnica

40 R$ 12.890,00

—t [ | | [ | —

3 |Gerente 15 40 R$ 9.960,00

*Inclui o valor do Auxilio Alimentagdo, incorporado ao vencimento padrao para fins de calculo e
computo de direitos e vantagens, por for¢a da Lei Municipal n° 13.771, de 22 de margo de 2006.

Anexo I1
Das atribuigdes dos cargos em Comissao

Presidente

Requisitos minimos

I. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

III. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area e
notorio saber para os comissionados internos.

Atribuicoes

I. representar legalmente a Autarquia em juizo ou fora dele, ou promover—lhe a representacao,
com poderes mandatarios;

II. orientar e supervisionar as atividades desempenhadas na Autarquia exercendo o maximo
poder hierarquico, podendo avocar atribui¢des e delegar outras, desde que ndo atribuidas por Lei
e, ainda, desempenhar com independéncia todas as atribuigdes relativas a Autarquia;

I11. fixar politicas de gestdo de recursos financeiros, administrativos € operacionais;

IV. presidir as reunides internas de informac&o, analise e decisdo sobre assuntos estratégicos da
Autarquia;

V. prestar contas ao Chefe do Poder Executivo Municipal, ao Tribunal de Contas do Estado e a
comunidade, sobre as atividades e resultados operacionais da Autarquia;

VL. utilizar—se de portarias para regulamentar atos de interesse da Autarquia.

Chefe de Gabinete

Requisitos minimos

L. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; €

III. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area e
notdrio saber para os comissionados internos.
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Atribuicoes

I. orientar, coordenar ¢ fiscalizar dos servigos de expediente do Gabinete;

II. promover atividades de coordenagao politico-administrativas da Autarquia;

III. despachar pessoalmente com o Presidente todo o expediente dos servigos que dirige, bem
como participar de reunides coletivas, quando convocadas;

I'V. transmitir e controlar as determina¢des emanadas da Presidéncia;

V. organizar as audiéncias do Presidente;

VL. exercer outras atribui¢cdes que lhe forem conferidas ou delegadas.

Superintendente Financeiro

Requisitos minimos

I. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

III. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area e
notorio saber para os comissionados internos.

Atribuicoes

I. assistir e assessorar ao Presidente, em assuntos relacionados a sua area de atuacdo, e submeter
a sua apreciacdo atos administrativos e regulamentares;

II. auxiliar o Presidente na defini¢do de diretrizes ¢ na implementagdo das acdes da respectiva
area de competéncia;

II. coordenar a elaboragdo do plano anual de trabalho da unidade em consondncia com o
planejamento estratégico da Autarquia;

IV. analisar, opinar ¢ lancar a Proposta Or¢amentaria Anual;

V. acompanhar a execu¢do da lei or¢amentaria, as atividades relacionadas com divisdo de
or¢camento;

VI. realizar o acompanhamento da legislagdio ¢ das normas que regulam a execugdo
or¢amentaria, financeira e contabil;

VII. elaborar relatorios e demonstrativos que subsidiam as decisdes da Presidéncia com relagdo a
execucdo or¢amentaria, financeira ¢ contabil;

VIII. submeter ao Presidente, planos, programas, projetos, relatorios referentes a sua area de
atuacdo, acompanhar e avaliar os respectivos resultados;

IX. planejar, dirigir, coordenar, acompanhar, avaliar a execugdo das atividades de seus orgdos
subordinados, em programas e projetos estratégicos da Autarquia, que envolvam sua area de
atuagdo;

X. orientar e supervisionar o planejamento e desenvolvimento de agdes voltadas para a
qualidade, produtividade e aprimoramento da gestdo na sua area de atuacéo;

XI. promover a articulagdo e integracdo, interna e externamente para a implementagdo de
programas e projetos de interesse da Autarquia;

XII. coordenar a execugdo de politicas publicas inerentes a sua area de competéncia;

XIII. exercer outras atribuigdes que lhe forem conferidas ou delegadas.
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Superintendente de Administracao

Requisitos minimos

I. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

II1. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area e
notdrio saber para os comissionados internos.

Atribuicoes

I. assistir e assessorar ao Presidente, em assuntos relacionados a sua area de atuacdo, e submeter
a sua apreciacgdo atos administrativos e regulamentares;

II. auxiliar o Presidente na defini¢do de diretrizes ¢ na implementagdo das acdes da respectiva
area de competéncia;

III. submeter ao Presidente, planos, programas, projetos, relatdrios referentes a sua area de
atuagdo, acompanhar ¢ avaliar os respectivos resultados;

IV. planejar, dirigir, coordenar, acompanhar, avaliar a execug¢do das atividades de seus orgdos
subordinados, em programas e projetos estratégicos da Autarquia, que envolvam sua area de
atuacao;

V. orientar e supervisionar o planejamento e desenvolvimento de agdes voltadas para a
qualidade, produtividade e aprimoramento da gestdo na sua area de atuagao;

VI. coordenar a execugdo de politicas publicas inerentes a sua area de competéncia;

VII. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Superintendente Tecnologia e Integracio

Requisitos minimos

L. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

II1. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area ¢
notorio saber para os comissionados internos.

Atribuicoes

I. assistir e assessorar ao Presidente, em assuntos relacionados a sua area de atuacdo, e submeter
a sua apreciacdo atos administrativos e regulamentares;

II. auxiliar o Presidente na defini¢do de diretrizes e na implementacio das agdes da respectiva
area de competéncia;

III. submeter ao Presidente, planos, programas, projetos, relatérios referentes a sua area de
atuacdo, acompanhar e avaliar os respectivos resultados;

IV. planejar, dirigir, coordenar, acompanhar, avaliar a execugdo das atividades de seus orgados
subordinados, em programas e projetos estratégicos da Autarquia, que envolvam sua area de
atuagdo;

V. orientar ¢ supervisionar o planejamento e desenvolvimento de ac¢des voltadas para a
qualidade, produtividade e aprimoramento da gestdo na sua area de atuacéo;

VI. promover a articulagdo e integracdo, interna e externamente para a implementacdo de
programas ¢ projetos de interesse da Autarquia;

VII. planejar, coordenar, gerir ¢ supervisionar os projetos de engenharia de software, da
infraestrutura de Tecnologia da Informacao, dos servigos de atendimento de informatica e das
demais atividades da tecnologia da informagao;

VIII. sugerir modelos e tecnologias para fiscalizagcdo e controle, assim como desenvolver as
sugestdes viaveis apresentadas pelos diversos setores técnicos;
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IX. propor parcerias ¢ intercdmbios de recursos, informagdes, tecnologias, produtos e servigos
com empresas publicas e privadas, instituicdes de pesquisa e desenvolvimento, ¢ com demais
organizagdes afins em matérias do seu ambito de atuacao;

X. propor, orientar ¢ coordenar a politica de comunicagdo e divulgacdo social da Autarquia;

XI. exercer outras atribuicdes que lhe forem conferidas ou delegadas.

Superintendente de Projetos e Operacoes

Requisitos minimos

I. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

III. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area e
notdrio saber para os comissionados internos.

Atribuicoes

I. assistir e assessorar ao Presidente, em assuntos relacionados a sua area de atuacdo, e submeter
a sua apreciagao;

II. auxiliar o Presidente na defini¢do de diretrizes e na implementacdo das acdes da respectiva
area de competéncia;

III. coordenar a execucdo operagdo ¢ manutencdo integradas dos sistemas de drenagem, agua e
esgotos ¢ tratamento o planejamento estratégico da Autarquia;

IV. submeter ao Presidente, planos, programas, projetos, relatorios referentes a sua area de
atuacdo, acompanhar e avaliar os respectivos resultados;

V. planejar, dirigir, coordenar, acompanhar, avaliar a execugdo das atividades de seus orgaos
subordinados, em programas e projetos estratégicos da Autarquia, que envolvam sua area de
atuagdo;

VI. orientar e supervisionar o planejamento ¢ desenvolvimento de agdes voltadas para a
qualidade, produtividade e aprimoramento da gestdo na sua area de atuacéo;

VII. promover a articulagdo e integracdo, interna e externamente para a implementagdo de
programas ¢ projetos de interesse da Autarquia;

VIIIL coordenar a execucdo de politicas publicas inerentes a sua area de competéncia;

IX. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Superintendente de Engenharia e Gestao Técnica

Requisitos minimos

I. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

III. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area e
notdrio saber para os comissionados internos.

Atribuicoes

I. assistir e assessorar ao Presidente, em assuntos relacionados a sua area de atuacdo, e submeter
a sua apreciagao;

II. auxiliar o Presidente na defini¢do de diretrizes ¢ na implementagdo das acdes da respectiva
area de competéncia;

III. planejar e coordenar a elaboragdo e execugdo do plano de redugdo e controle de perdas em
consonancia com o planejamento estratégico da Autarquia;

IV. submeter ao Presidente, planos, programas, projetos, relatorios referentes a sua area de
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atuagdo, acompanhar ¢ avaliar os respectivos resultados;

V. planejar, dirigir, coordenar, acompanhar, avaliar a execugdo das atividades de seus orgdos
subordinados, em programas e projetos estratégicos da Autarquia, que envolvam sua area de
atuacao;

VI. orientar e supervisionar o planejamento e desenvolvimento de agdes voltadas para a
qualidade, produtividade e aprimoramento da gestdo na sua area de atuagao;

VII. promover a articulagdo e integracdo, interna e externamente para a implementagdo de
programas ¢ projetos de interesse da Autarquia;

VIIIL coordenar a execucao de politicas publicas inerentes a sua area de competéncia;

IX. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Gerente

Requisitos minimos

I. ser maior de 21 (vinte € um) anos;

II. estar no exercicio dos direitos politicos e civis; e

II1. ensino superior completo para os comissionados externos ou 5 anos de experiéncia na area ¢
notdrio saber para os comissionados internos, respeitando as proporgdes estabelecidas no art. 85.

Atribuicoes

I. planejar, gerenciar, coordenar e supervisionar o desenvolvimento de programas, projetos e
atividades relacionadas ao seu 6rgao de competéncia dentro dos prazos previstos;

II. coordenar e prestar assessoria em sua area diretamente as autoridades superiores, transmitindo
e controlando a execugd@o de suas ordens no nivel estrutural-orgénico da autarquia.

I11. assistir, gerenciar e auxiliar as chefias subordinadas em assuntos de sua area de atuagao;

I'V. emitir parecer sobre processos ¢ documentos especificos da sua area de atuagéo;

V. propor a racionalizagcdo de métodos e processos de trabalho, normas e rotinas, que maximizem
os resultados pretendidos;

VL. articular a¢des integradas com todos os 6rgdos da estrutura administrativa, quando for o caso;
VIL orientar, coordenar e supervisionar as atividades das unidades que lhes sdo subordinadas e
buscar qualidade e produtividade da equipe; e

VIII. exercer outras atribuigdes que lhe forem conferidas ou delegadas.

ANEXO III
das funcoes gratificadas

Funcao Gratificada
~ Carga Horaria .
Grupo Funcio Vagas Semanal (h) Vencimentos

Coordenador de Qualidade 1

! Procurador-Geral do SAAE 1 40 R$ 4.980,00
Controle Int 1

2 ontro’e fnerho 40 R$ 3.169,00
Chefe de Setor 38

3 Ouvidor 1 40 R$ 2.495,00
Supervisor de Unidade 18 T

4 Supervisor de Servigos 30 40 R$ 2.085,00
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ANEXO IV
DAS ATRIBUICOES DAS FUNCOES GRATIFICADAS

Coordenador de Qualidade

Requisitos minimos

I. ensino superior completo;
11. trés anos de efetivo exercicio no emprego de origem.

Atribuicoes

I. implantar e garantir a manutencdo do sistema de gestdo da qualidade dos laboratorios de
acordo com os requisitos da norma ABNT NBR ISO/IEC 17025;

II. coordenar as atividades de garantia da qualidade dos processos de laboratorio e gestio;

II1. elaborar e coordenar documentos e registros de todo o sistema de gestio da qualidade;

IV. elaborar reunides de analise critica pela geréncia para relatar o desempenho do sistema de
gestdo da qualidade para revisao e fornecer informagdes sobre a melhoria continua do sistema
de qualidade.

V. planejar, coordenar, promover e acompanhar processos de auditorias internas e externas;
VI. acompanhar fiscalizag¢des, diligéncias, ¢ demais a¢Ges de controle ¢ de apoio a gestdo nas
suas diversas modalidades em relacdo a execuc¢do dos ensaios e rastreabilidade dos resultados
do monitoramento da qualidade da agua.

VII. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Procurador-Geral do SAAE

Requisitos minimos

1. ensino superior completo;
II. trés anos de efetivo exercicio no emprego publico efetivo de Procurador Juridico.

Atribuicoes

I. organizar, planejar, orientar e acompanhar os servigos da Procuradoria Juridica;

II. elaborar, sempre que necessarios ou solicitados, relatorios das atividades da Procuradoria;
1. propor medidas tendentes a racionalizacdo e ao aperfeicoamento dos servigos na area de
sua competéncia;

I'V. assessorar o Presidente em assuntos juridicos que lhe forem designados;

V. exercer outras atribui¢cdes que lhe forem conferidas ou delegadas pelo Presidente.

Chefe de Setor

Requisitos minimos

L. ensino médio completo;

Atribuicoes

I. chefiar processos ¢ atividades habituais do setor, como acompanhamento do cumprimento
da jornada diaria de seus subordinados;

II. realizar atividades de apoio para o planejamento, implementagdo e execugdo das atividades
pertinentes ao setor;
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III. comunicar o superior imediato qualquer deficiéncia ou ocorréncias relativas as atividades
sob sua responsabilidade, bem como propor alternativas para soluciona-las;

IV. responsabilizar-se pelo trabalho de seu setor, inclusive executando as atividades quando
necessario;

V. prestar informagdes pertinentes a seu setor, quando solicitado, para o desenvolvimento de
reunides, grupos de trabalho, comissoes e de outros meios de organizagao;

VL. orientar a execugdo das atividades do setor de acordo com as normas, principios e critérios
estabelecidos;

VII. coordenar equipes e recursos, planificar e organizar meios voltados a realizagdo de
objetivos organizacionais;

VIII. fornecer informagdes para tomada de decisdes gerais alinhadas com as diretrizes e
objetivos da Autarquia.

IX. atentar para o desempenho e resultados, orientando e contribuindo para o desenvolvimento
continuo da equipe de trabalho de seu setor; e

X. exercer outras atribuigdes que lhe forem conferidas ou delegadas.

Controlador Interno

Requisitos minimos

I. ensino superior completo;
11. trés anos de efetivo exercicio no emprego de origem.

Atribuicoes

I. executar auditorias, fiscalizagdes, diligéncias e demais agoes de controle e de apoio a gestao,
nas suas diversas modalidades, relacionadas a aplicagdo de recursos publicos, bem como a
administracdo desses recursos;

II. garantir a legalidade, legitimidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade, eficiéncia e efetividade dos atos governamentais, em seus aspectos financeiro,
orgamentario, contabil, patrimonial e operacional;

II1. apurar atos ou fatos praticados por agentes publicos ou privados na utilizagdo de recursos
da Autarquia;

IV. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Ouvidor

Requisitos minimos

1. ensino superior completo;
II. trés anos de efetivo exercicio no emprego de origem.

Atribuicoes

I. receber, registrar e analisar todas as demandas realizadas pelos usuarios;

II. decidir para qual area o problema sera encaminhado e com quais solicitagdes;

III. monitorar o que esta sendo feito ¢ acompanhar os resultados para que os prazos
estipulados sejam cumpridos;

IV. estabelecer de prazos de resposta de forma coesa e eficiente;

V. atuar em parceria com o Controle Interno, quando necessario, garantindo a apuragdo de
determinadas irregularidades;

VL. servir como uma ponte entre o usuario e a autarquia, identificando as areas responsaveis
por resolver os problemas e mediar possiveis conflitos;

VII. registrar e armazenar os dados relativos a todas as suas a¢des, bem como, gerar relatdrios
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que deverdo ser encaminhados as Superintendéncias;

VIII. apontar possiveis falhas em processos e trazer compreensdo subita e relevante para a
gestao estratégica da Autarquia; e

IX. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Supervisor de Unidade

Requisitos minimos

I. ensino médio completo;
I1. trés anos de efetivo exercicio no emprego de origem.

Atribuicoes

L. planejar, coordenar e fazer executar de todas as atividades da unidade administrativa sob sua
responsabilidade;

1. organizar e orientar os trabalhos para assegurar o desenvolvimento das atividades de acordo
com os projetos, programas, objetivos e metas estabelecidos; e

I11. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.

Supervisor de Servicos

Requisitos minimos

I. ensino fundamental completo;
II. trés anos de efetivo exercicio no emprego de origem.

Atribuicoes

I. orientar, acompanhar e monitorar, o desenvolvimento dos servigos a ele delegado;

II. promover melhorias ¢ até executar quando necessario, 0s S€rvigos necessarios;

II1. monitorar a qualidade e a execucao dos servigos a ele conferidos;

IV. promover o suporte ¢ a orientagdo dos servigos a serem executados;

V. redigir relatorios gerenciais e relatorios de produtividade, com demonstrativos de
desempenho de forma eficiente;

VL. atualizar os sistemas necessarios, com dados coletados apds a realizagdo das tarefas
determinadas;

VIL retornar as informagdes de melhoria sobre as respectivas monitorias e produtividade;

VIILI. realizar diagnostico de problemas e falhas, na execugdo dos servigos;

IX. supervisionar ¢ coordenar a execugdo das atividades operacionais ¢ administrativas das
equipes de trabalhos quando sob sua responsabilidade; e

X. exercer outras atribui¢des que lhe forem conferidas ou delegadas.
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ANEXO V

ALTERACAO E REDENOMINACAO DE CARGOS COMISSIONADOS

SITUACAO ATUAL SITUACAO PROPOSTA
s Qtde R Qtde
Denominacio Vagas Denominacio Vagas
PRESIDENTE 01 PRESIDENTE 01
CHEFE DE GABINETE 01 CHEFE DE GABINETE 01
SUPERINTENDENTE 03 SUPERINTENDENTE 05
GERENTE 14 GERENTE 15
TOTAL DE CARGOS EM 19 TOTAL DE CARGOS EM 22
COMISSAO COMISSAO
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ANEXO VI

ALTERACAO E REDENOMINACAO DE FUNCOES GRATIFICADAS

SITUACAO ATUAL SITUACAO PROPOSTA
. Qtde. .

Denominacao Vagas Denominacao Qtde. Vagas
SUPERVISOR DE SERVICOS 30 SUPERVISOR DE SERVICOS 34
SUPERVISOR DE UNIDADE 15 SUPERVISOR DE UNIDADE 15

CHEFE DE SETOR 38 CHEFE DE SETOR 38
CONTROLADOR INTERNO 1 CONTROLADOR INTERNO 1
OUVIDOR 1 OUVIDOR 1
COORDENADOR DA ! COORDENADOR DA !
QUALIDADE QUALIDADE
PROCURADOR-GERAL DO
PROCURADOR CHEFE 1 SERVICO AUTONOMO DE 1
AGUA E ESGOTO
TOTAL DE FUNCOES g7 TOTAL DE FUNCOES 01
GRATIFICADAS GRATIFICADAS
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